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ABSTRACT 
This study aims to determine and obtain empirical evidence about the influence of Good 

Corporate Governance, Corporate Social Responsibility, and Company Size on Profitability in 
Banking Companies listed on the Indonesia Stock Exchange for the period 2021-2023. This study 
is a quantitative study using secondary data in the form of annual reports of banking companies. 
The technique used in sampling in this study is purposive sampling. The data analysis techniques 
used are classical assumption tests and multiple linear regression analysis. The results of this 
study indicate that good corporate governance has a negative and significant effect on the 
profitability of banking companies, while corporate social responsibility and company size have 
a positive and significant effect on profitability. The data analysis used is classical assumption 
testing and multiple linear regression analysis.The results of this study indicate that good 
corporate governance has a negative and significant effect on the profitability of banking 
companies, while corporate social responsibility and company size have a positive and significant 
effect on the profitability of banking companies. 
Keywords : Good Corporate Governance (GCG), Corporate Social Responsibility (CSR), 
Company Size and Profitability 

ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan memperoleh bukti empiris tentang 

pengaruh Good Corporate Governance, Corporate Social Responsibility dan Ukuran Perusahaan 
terhadap Profitabilitas Pada Perusahaan Perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 
Periode 2021-2023. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan 
data sekunder berupa laporan tahunan perusahaan perbankan. Teknik yang digunakan dalam 
pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah teknik purposive sampling. Analisis data yang 
digunakan yaitu uji asumsi klasik dan analisis regresi linier berganda. Hasil dari penelitian ini 
menunjukkan bahwa good corporate governance berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 
profitabilitas perusahaan perbankan, sedangkan corporate social responsibility dan ukuran 
perusahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas pada perusahaan 
perbankan. 
Kata kunci : Good Corporate Governance (GCG), Corporate Social Responsibility (CSR), 
Ukuran Perusahaan dan Profitabilitas 

 
PENDAHULUAN 

Beberapa tahun terakhir telah menyaksikan pergeseran dramatis di sektor 
keuangan sebagai hasil dari kemajuan TIK. Maraknya fintech telah menjadi indikator 
utama pergeseran ini karena telah menantang praktik-praktik yang telah lama 
berlaku di industri perbankan dan sektor keuangan lainnya, termasuk di Indonesia 
(Tsakila et al., 2024). Pernyataan ini juga didukung oleh data OJK pada tahun 2023 
yang menyatakan aset perbankan dalam periode ini sudah melebihi Rp 10.000 Triliun 
(Otoritas Jasa Keuangan, 2023). Sumber ini pula menyatakan bahwa aset tersebut 
menunjukkan dampak yang signifikan bagi perekonomian Indonesia. Namun, 
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meskipun industri perbankan menunjukkan tren positif dalam pertumbuhan, 
tantangan menjaga profitabilitas terus menjadi perhatian utama. Menurut 
(Pradnyaswari & Dana, 2022) profitabilitas sangatlah penting bagi perusahaan 
dikarenakan keuntungan yang diterima perusahaan dapat digunakan untuk 
pendanaan, seperti disimpan sebagai laba ditahan atau diberikan sebagai dividen 
kepada pemegang saham yang telah membantu pendanaan perusahaan. 

Good Corporate Governance (GCG) ataupun tata kelola yang baik menjadi salah 
satu faktor yang memengaruhi profitabilitas. Bank Dunia (Word Bank) 
mendefinisikan Good Corporate Governance (GCG) menjadi sekumpulan aturan, 
regulasi, serta undang-undang yang harus dipatuhi untuk mendorong pemanfaatan 
sumber daya perusahaan secara efektif dengan tujuan menghasilkan keuntungan 
finansial jangka panjang untuk pemegang saham serta masyarakat. Good Corporate 
Governance (GCG) ataupun tujuan sosial dan keuangan suatu perusahaan, khususnya 
maksimalisasi laba, dicapai melalui manajemen perusahaan yang kompeten, yang 
merupakan landasan bisnis yang sukses (Iqbal et al., 2019). Penerapan prinsip-
prinsip GCG bukan hanya fokus kepada pencapaian tujuan finansial semata, namun 
juga mendorong perusahaan agar secara sosial lebih bertanggung jawab melalui 
implementasi program CSR yang terstruktur dan berkelanjutan. 

Disamping GCG perusahaan juga melaksanakan aktivitas Corporate Social 
Responsibility (CSR) untuk meningkatkan kinerja bisnis sekaligus menciptakan 
keuntungan yang bermanfaat bagi seluruh pemangku kepentingan (Carroll, 2016). 
Masyarakat cenderung menganggap suatu perusahaan jujur dan tepercaya jika 
berkomitmen menjalankan CSR secara bertanggung jawab dan berkelanjutan. 
Keyakinan ini didasarkan pada gagasan bahwa perusahaan tersebut jujur, tidak 
mengambil jalan pintas, dan mempertimbangkan dampaknya terhadap masyarakat 
dan lingkungan. Ketika masyarakat memiliki kepercayaan pada suatu perusahaan, 
mereka cenderung tetap loyal terhadap merek tersebut dan terus membeli atau 
menggunakan jasanya (Nopriyanto, 2024).  

Ukuran suatu perusahaan ialah faktor lain yang dapat memengaruhi 
profitabilitasnya. Menurut (Brigham, Eugene F., 2010) Total aset, beban pajak, total 
penjualan, jumlah laba, serta metrik serupa lainnya semuanya berkontribusi pada 
penilaian ukuran perusahaan. Karakteristik keuangan perusahaan dapat 
digambarkan dengan ukurannya. Lebih banyak pilihan pembiayaan akan tersedia 
untuk perusahaan yang lebih besar untuk membiayai investasinya untuk mencapai 
laba atau keuntungan yang diharapkan manajemen. Ini ditunjukkan oleh penelitian 
(Irmawati & Riduwan, 2020) tentang pengaruh ukuran perusahaan pada 
profitabilitasnya, studi tersebut menemukan ukuran perusahaan mempengaruhi 
profitabilitas perusahaan secara positif.  

Menurut penelitian yang dilakukan (Gomes & Simatupang, 2024), GCG dan 
CSR secara positif mempengaruhi profitabilitas, pernyataan tersebut bertentangan 
dengan studi yang menjelaskan GCG dengan CSR tidak secara signifikan 
mempengaruhi profitabilitas (Saputra et al., 2023). Mengingat temuan yang telah 
dijelaskan dan gap dalam penelitian yang ada, peneliti mempertimbangkan untuk 
melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul “Pengaruh Good Corporate 
Governance (GCG), Corporate Social Responsibility (CSR) dan Ukuran 
Perusahaan Terhadap Profitabilitas Perusahaan (Studi Kasus Pada Perusahaan 
Perbankan yang Terdaftar Di BEI Periode 2021-2023)”. 
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METODE PENELITIAN 
Untuk mendapatkan informasi akademis atau ilmiah, peneliti menggunakan 

metode penelitian atau ilmiah, yang merupakan serangkaian prosedur atau tahapan. 
Oleh karena itu, teknik penelitian merupakan cara untuk mengorganisasikan 
pengetahuan secara metodis. Di sisi lain, teknik penelitian adalah implementasi 
praktis dari metode penelitian. Metode penelitian umumnya mencakup sebagai 
berikut: 

Pendekatan kuantitatif dipergunakan pada studi ini, sebuah strategi yang 
terencana, metodis, serta dirancang dengan baik sejak awal. Untuk memahami, 
meramalkan, dan memanipulasi peristiwa yang diteliti, pendekatn tersebut berfokus 
kepada pengumpulan serta analisis data numerik (Sekaran, 2020). Pada studi ini, 
pendekatan kuantitatif dimanfaatkan agar lebih memahami hubungan antarvariabel 
dengan menggunakan prosedur yang metodis, terorganisir, dan telah ditentukan 
sebelumnya. Melalui penerapan metode statistik, studi ini bertujuan untuk menguji 
signifikansi guna mendapatkan pemahaman dengan subjek yang sedang diselidiki. 
Pendekatan tersebut juga menyediakan ruang bagi peneliti agar menghasilkan 
temuan yang bersifat terukur dan dapat dianalisis secara objektif. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Pengaruh Good Corporate Governance terhadap Profitabilitas Perusahaan 
Perbankan yang terdaftar di BEI Periode 2021-2023. 

Selama tahun 2021–2023, profitabilitas (Y) bisnis perbankan yang terdaftar 
di BEI dipengaruhi secara negatif dan signifikan oleh GCG (X1), berdasarkan hasil uji 
hipotesis. Hasil uji-t untuk variabel GCG memperlihatkan nilai thitung lebih kecil 
daripada nilai ttabel, dengan tingkat signifikansi di bawah 0,001. Pernyataan tersebut 
memperlihatkan nilai ttabel kurang dari 0,001 lebih kecil daripada 0,05, karena nilai 
ttabel senilai 1,663 dan nilai thitung senilai -5,367. 

Analisis tersebut memperlihatkan selama tahun 2021–2023, GCG mempunyai 
dampak negatif serta signifikan secara statistik kepada profitabilitas bisnis 
perbankan yang tercatat pada BEI. Jika koefisien regresi untuk variabel GCG negatif, 
maka profitabilitas akan menurun seiring dengan peningkatan ukuran perusahaan, 
hal ini sesuai dengan penelitian (Danilov, 2024) yang memperlihatkan ukuran dewan 
direksi (board size) berpengaruh negatif terhadap profitabilitas perusahaan, 
khususnya pada perusahaan dengan tingkat profitabilitas rendah hingga menengah. 
Kondisi tersebut mencerminkan semakin besar jumlah anggota dewan, berakibat 
semakin menurun tingkat profitabilitas perusahaan. Kondisi ini terjadi karena dewan 
yang beranggotakan terlalu banyak dapat menimbulkan hambatan komunikasi dan 
koordinasi, sehingga proses pengambilan keputusan menjadi tidak efektif. Selain itu, 
banyaknya anggota dewan juga dapat memicu konflik kepentingan dan perbedaan 
pendapat yang memperlambat kinerja manajerial.  

Temuan ini selaras dengan teori keagenan (agency theory) dengan 
menegaskan semakin banyak agen yang terlibat, semakin besar pula potensi 
terjadinya agency problem, yaitu ketika manajer atau anggota dewan mendahulukan 
kepentingan mereka sendiri di atas kepentingan pemegang saham. Dengan demikian, 
ukuran dewan yang terlalu besar justru dapat menurunkan profitabilitas perusahaan. 
Artinya GCG tidak berpengaruh signifikan dan positif terhadap profitabilitas, sehingga 
membantah hipotesis yang pertama. 
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Pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap Profitabilitas Perusahaan 
Perbankan yang terdaftar di BEI Periode 2021-2023. 

Untuk tahun 2021–2023, uji hipotesis memperlihatkan CSR (X2) berpengaruh 
signifikan dan positif kepada profitabilitas (Y) organisasi perbankan yang tercatat 
pada BEI. Hasil uji-t memperlihatkan variabel CSR mempunyai nilai thitung senilai 
2,196, yang melebihi dari nilai ttabel senilai 1,663. Pernyataan tersebut 
memperlihatkan thitung melebihi dari nilai ttabel, atau 2,196 > 1,663, serta bernilai 
signifikansi 0,031 mengindikasikan 0,031 tidak melebihi 0,05, ataupun (0,031 < 0,05). 

Selama periode 2021–2023, studi ini menemukan bahwa CSR secara 
signifikan dan positif memengaruhi profitabilitas organisasi perbankan yang 
terdaftar di BEI. Koefisien regresi positif untuk CSR menunjukkan bahwa inisiatif CSR 
berkaitan dengan peningkatan keuntungan bagi bisnis. Sederhananya, semakin 
intensif perusahaan dalam melaksanakan dan mengungkapkan kegiatan CSR nya, 
semakin baik citra perusahaan di mata calon investor. Pengungkapan CSR 
mencerminkan komitmen perusahaan terhadap kesejahteraan sosial dan kelestarian 
lingkungan, yang menyebabkan masuknya dana lebih lanjut dari investor. 
Meningkatnya jumlah investor ini secara tidak langsung berkontribusi terhadap 
peningkatan laba perusahaan.  

Temuan tersebut menegaskan temuan (Letters, 2024) yang menyatakan 
bahwa CSR secara signifikan dan positif memengaruhi profitabilitas. Akibatnya, 
profitabilitas dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh CSR, sehingga diterima 
hipotesis kedua. 
 
Pengaruh Ukuran Perusahaan terhadap Profitabilitas Perusahaan Perbankan 
yang terdaftar di BEI Periode 2021-2023. 

Pada lembaga keuangan yang diperdagangkan di BEI antara tahun 2021 dan 
2023, hasil uji hipotesis memperlihatkan profitabilitas (Y) dipengaruhi secara positif 
dan signifikan oleh ukuran perusahaan (X3). Hasil uji-t untuk variabel CSR 
memperlihatkan nilai thitung senilai (2,248) yang melebihi nilai ttabel (1,663). Dengan 
bernilai signifikansi 0,027 yang tidak melebihi 0,05, hal tersebut memperlihatkan 
thitung melebihi dari nilai ttabel. 

Selama tahun 2021–2023, penelitian ini menemukan bahwa di antara bisnis 
perbankan yang tercatat pada BEI, profitabilitas berkorelasi positif serta signifikan 
dengan ukuran perusahaan. Koefisien regresi yang positif pada variabel ukuran 
perusahaan memperlihatkan semakin besarnya ukuran perusahaan, akibatnya 
tingkat profitabilitasnya cenderung meningkat. Perusahaan yang dengan besarnya 
ukuran umumnya mempunyai keunggulan dalam akses terhadap sumber daya, 
efisiensi operasional, beserta daya saing yang lebih tinggi di pasar. Lebih lanjut, 
perusahaan besar juga lebih mampu menarik perhatian investor karena dinilai lebih 
stabil serta mempunyai prospek jangka panjang yang menjanjikan. Dengan 
meningkatnya kepercayaan investor, peluang perusahaan untuk memperoleh modal 
tambahan dan meningkatkan pendapatan pun ikut bertambah.  

Penelitian sebelumnya oleh (Riyana et al., 2024) juga menemukan perusahaan 
yang lebih besar lebih menguntungkan. Akibatnya, temuan ini sejalan dengan hal 
tersebut. Oleh karena itu, diterimalah hipotesis ketiga, dengan menjelaskan 
perusahaan yang lebih besar lebih menguntungkan. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 
Dari penelitian dan analisis data yang dilakukan, diketahui bahwa 

profitabilitas perusahaan perbankan yang termuat pada Bursa Efek Indonesia (BEI) 
tahun 2021-2023 dipengaruhi oleh faktor-faktor seperti good corporate governance, 
corporate social responsibility, serta ukuran perusahaan,  lebih jelasnya: 
1. Good Corporate Governance (X1) memberikan pengaruh negatif serta signifikan 

secara statistik kepada profitabilitas (Y) perbankan yang tercatat pada BEI dari 
tahun 2021 hingga 2023. Pernyataan tersebut diperlihatkan melalui nilai thitung 
senilai -5,367 yang lebih kecil daripada nilai ttabel senilai 1,663 (-5,367<1,663), 
dengan tingkat signifikansi di bawah 0,001, yang lebih rendah dari ambang batas 
0,05, ataupun (0,001<0,05). Pernyataan tersebut membantah hipotesis pertama 
(H1) yang memprediksi bahwa antara tahun 2021 dan 2023, variabel GCG akan 
berdampak signifikan dan positif terhadap profitabilitas perbankan yang tercatat 
di BEI. 

2. Corporate Social Responsibility (X2) memberikan pengaruh positif serta signifikan 
secara statistik kepada profitabilitas (Y) perbankan yang tercatat pada BEI dari 
tahun 2021 hingga 2023. Pernyataan tersebut diperlihatkan melalui nilai thitung 
senilai 2,196 yang melebihi nilai ttabel senilai 1,663 (2,196 > 1,663), dengan 
tingkat signifikansi di bawah 0,031, yang lebih rendah dari ambang batas 0,05, 
ataupun (0,031 < 0,05). Pernyataan tersebut mendukung hipotesis kedua (H2) 
yang memprediksi bahwa antara tahun 2021 dan 2023, variabel CSR akan 
berdampak signifikan dan positif terhadap profitabilitas perbankan yang tercatat 
di BEI. 

3. Ukuran perusahaan (X3) memberikan pengaruh positif serta signifikan secara 
statistik kepada profitabilitas (Y) perbankan yang tercatat pada BEI dari tahun 
2021 hingga 2023. Pernyataan tersebut diperlihatkan melalui nilai thitung senilai 
2,248  yang melebihi nilai ttabel senilai 1,663 (2,248 > 1,663), dengan tingkat 
signifikansi di bawah 0,027, yang lebih rendah dari ambang batas 0,05, ataupun 
(0,027 < 0,05). Pernyataan tersebut mendukung hipotesis ketiga (H3) yang 
memprediksi bahwa antara tahun 2021 dan 2023, variabel ukuran perusahaan 
akan berdampak signifikan dan positif terhadap profitabilitas perbankan yang 
tercatat di BEI. 
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