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ABSTRACT

This study aims to analyze and explain (1) the effect of teamwork on employee
engagement, (2) the effect of compensation on employee engagement, and (3) the effect
of job satisfaction on employee engagement at PT. Golden Textile Indonesia. This type of
research is explanatory research. The research sample is employees of PT. Golden Textile
Indonesia has 100 employees. Data collection uses a questionnaire using a google form,
which is then sent to respondents. Data processing and analysis using SPSS version 29.
The findings of the study show that (1) Teamwork has no effect on employee
engagement; (2) compensation has a positive effect on employee engagement; (3) Job
satisfaction has a positive effect on employee involvement in PT. Golden Textile
Indonesia.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menjelaskan (1) pengaruh
kerja sama tim terhadap keterlibatan karyawan, (2) pengaruh kompensasi terhadap
keterlibatan karyawan, dan (3) pengaruh kepuasan kerja terhadap keterlibatan
karyawan pada PT. Golden Tekstil Indonesia. Jenis penelitian ini adalah penelitian
eksplanatif. Sampel penelitian adalah karyawan PT. Golden Tekstil Indonesia
sebanyak 100 karyawan. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan
memanfaatkan Google Form, yang kemudian dikirimkan kepada responden.
Pengolahan dan analisis data menggunakan SPSS versi 29. Temuan penelitian
menunjukkan bahwa (1) Kerja sama tim tidak berpengaruh terhadap keterlibatan
karyawan; (2) kompensasi berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan; (3)
Kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan pada PT. Golden
Tekstil Indonesia.

Kata Kunci: Kerja sama Tim, Kompensasi, Kepuasan Kerja, keterlibatan karyawan

PENDAHULUAN

PT. Golden Tekstil Indonesia merupakan perusahaan yang memproduksi kain
tenun premium untuk pasar internasional dengan kapasitas (66 juta meter per
tahun), yang berlokasi di Jl. Tambak Wonorejo Kawasan Industri Kendal (KIK), Kec.
Kaliwungu, Kabupaten Kendal. Pola pelayanan yang diterapkan oleh perusahaan PT.

8208 | Volume 6 Nomor 11 2024


http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1551452039&&&2019
http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1552874658&1&&
https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/alkharaj/4246
mailto:syalsabillafajarkhairunnisa@mhs.unisbank.ac.id
mailto:fauzan@edu.unisbank.ac.id

Al-RKuarg): Jurval Ghovow, Kenamgan & Biswis Syarial

Volume 6 Nomor 11 (2024) 8208 - 8218 P-ISSN 2656-2871 E-ISSN 2656-4351
DOI: 10.47467 /alkharaj.v6i11.4246

Goden Tekstil Indonesia berorientasi pada kepuasan konsumen, melalui memberikan
layanan yang terbaik, berkualitas dan beretika. Untuk memenuhi kepuasan
konsumen karyawan dituntut memiliki kepedulian terhadap keberhasilan
perusahaan dimana ia bekerja (keterlibatan kerja karyawan), dengan
memperhatikan produk yang akan dipasarkan.

Sumber daya manusia dianggap sebagai sumber daya yang dinamis dan
merupakan aset perusahaan yang penting, karena selalu dibutuhkan dalam setiap
proses produksi barang dan jasa. Perusahaan tanpa dukungan karyawan yang
berkualitas, maka akan sulit bagi suatu perusahaan untuk bisa tumbuh dan
berkembang pada masa yang akan datang (Rivai, 2014). Untuk pemberdayaan
sumber daya manusia dibutuhkan kerja sama tim, peningkatan kompensasi dan
kepuasan kerja.

Keterlibatan kerja karyawan mengacu pada keterikatan karyawan atas
pekerjaan yang harus dilakukan, menaati ketentuan perusahaan, dan berorientasi
pada pencapaian tujuan Perusahaan. Karyawan yang memiliki keterikatan akan
cenderung bekerja lebih bersemangat, produktif, perasaan memiliki terhadap
Perusahaan, sehingga betah bertahan untuk tetap bekerja di Perusahaan.
Keterlibatan karyawan adalah salah satu faktor terpenting bagi keberhasilan
Perusahaan secara keseluruhan (Serenata dalam Permata & Fauzan, 2024).
Keterlibatan kerja karyawan akan tumbuh dalam diri karyawan, jika muncul
perasaan loyal karyawan terhadap perusahaan, kepuasan kerja dan adanya
kompensasi yang baik dan menarik.

Menurut Letsoin & Ratnasari (2020) faktor yang mempengaruhi kerja sama
tim adalah komunikasi, komitmen bersama, dan rasa saling percaya. Kerja sama tim
(team work) menurut Lawasi dan Triatmanto (2017) adalah cara paling efektif untuk
bisa menyatukan seluruh karyawan dalam melaksanakan tugas-tugasnya untuk
mencapai tujuan perusahaan dengan hasil yang lebih baik. Menurut Arifin (2011)
Team Work adalah proses bekerja dalam sebuah kelompok yang harus memiliki sikap
tanggung jawab, komunikasi yang intensif, fokus pada tugas, dan responsif untuk
mencapai tujuan organisasi.

Keterlibatan kerja karyawan pada umumnya dipengaruhi oleh tingkat balas
jasa atau kompensasi (Rahayuningtyas & Fauzan, 2024). Kompensasi yang baik akan
memotivasi anggota staf untuk lebih terlibat dalam perusahaan sangat penting bagi
keberhasilan perusahaan. Kompensasi adalah uang yang diterima dari pemberi kerja
kepada karyawan, baik secara langsung maupun tidak langsung, yang berfungsi
sebagai pembayaran atas jasa yang diberikan.

Faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja mengacu pada tingkat
kebahagiaan, kepuasan, dan kepuasan yang dialami oleh karyawan terhadap
pekerjaan mereka dan lingkungan kerja. Karyawan yang merasa puas dengan
pekerjaan mereka cenderung memiliki pandangan positif terhadap tugas-tugas yang
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mereka lakukan, hubungan dengan rekan kerja, lingkungan kerja, dan manajemen.
(Tanujaya, 2019).

Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk menyelidiki masalah (1) Bagaimana
pengaruh kerja sama tim terhadap keterlibatan karyawan; (2) Bagaimana pengaruh
kompensasi terhadap keterlibatan karyawan; dan (3) Bagaimana pengaruh kepuasan
kerja terhadap keterlibatan karyawan.

TINJAUAN LITERATUR
Keterlibatan Karyawan

Menurut Dewi & Pristiyono (2016) keterlibatan kerja merupakan tingkat di
mana seseorang mengaitkan dirinya ke pekerjaannya, secara aktif berpartisipasi di
dalamnya dan menganggap kinerjanya penting bagi nilai dirinya. Keterlibatan kerja
adalah tingkatan bagi setiap seseorang untuk melibatkan diri mereka sendiri dalam
pekerjaannya, dengan berpartisipasi aktif, pengambilan keputusan memihak
pekerjaan, menyumbangkan ide dan menaati peraturan (Fathurrohman, 2018).
Keterlibatan kerja adalah partisipasi aktif karyawan yang dilakukan dengan standar
dalam pekerjaannya, dengan menyadari bahwa pekerjaannya itu penting untuk harga
diri karyawan itu, dan menganggap bahwa pekerjaannya itu sebagai pusat
kepentingan hidupnya (Tarman & Ruski, 2019). Keterlibatan kerja juga merupakan
bentuk motif intrinsik yang berhubungan dengan pencapaian kinerja pekerjaan.

Kerja sama Tim

Kerja sama tim merupakan sekelompok orang-orang untuk bekerja sama
untuk mencapai tujuan yang sama dan tujuan tersebut akan mudah diperoleh dengan
melakukan kerja sama tim daripada melakukan sendiri (Davis, 2014). Sopiah
(2013:31) mengungkapkan bahwa tim kerja merupakan kelompok yang upaya-
upaya individualnya menghasilkan suatu kinerja yang lebih besar daripada jumlah
dari masukan individu-individu. Suatu tim kerja membangkitkan sinergi positif lewat
upaya yang terkoordinasi. Upaya-upaya individual mereka menghasilkan suatu
tingkat kinerja yang lebih besar daripada jumlah masukan individu tersebut.

Kompensasi

Kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima para karyawan sebagai balas
jasa untuk hasil kerja para karyawan (Handoko, 2017). Kompensasi meliputi bentuk
pembayaran tunai langsung, dan pembayaran tidak langsung dalam bentuk manfaat
karyawan, dan insentif untuk memotivasi karyawan agar bekerja keras untuk
mencapai produktivitas yang tinggi. Kompensasi adalah semua bentuk bayaran atau
imbalan yang diberikan kepada karyawan dan timbul dari hubungan kerja mereka.
Bentuk bayaran tersebut terdiri dari pembayaran finansial langsung dan tidak
langsung. Bentuk pembayaran finansial langsung berupa upah, gaji, insentif, komisi
dan bonus. Bentuk pembayaran finansial tidak langsung berupa asuransi (Dessler,
2013).
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Kepuasan Kerja

Jika suatu perusahaan ingin sukses, perusahaan harus menjaga dan
mengembangkan aset yang dimiliki. Salah satu aset tersebut adalah karyawan, karena
mereka secara langsung terlibat dalam proses pertumbuhan bisnis. Oleh sebab itu,
kepuasan kerja karyawan harus sangat diperhatikan dengan baik untuk memastikan
hasil kinerja yang tinggi. Menurut Hasibuan (2013:118), kepuasan kerja adalah sikap
emosional yang menyenangkan dan mencintai terhadap pekerjaannya, sikap tersebut
digambarkan pada moral kerja, kedisiplinan, dan prestasi kerja. Kepuasan kerja dapat
dirasakan karyawan apabila yang diperoleh dan dihasilkan sesuai dengan apa yang
diinginkan. Suatu karyawan dapat bekerja dengan baik, apabila karyawan tersebut
mempunyai kepuasan yang tinggi sehingga dapat menghasilkan kinerja yang baik.

Kerangka Pemikiran

Perusahaan PT. Golden Tekstil Indonesia sebagai Perusahaan yang
menempatkan karyawan sebagai asset, sehingga keterlibatan karyawan menjadi hal
yang urgen. Karyawan yang terlibat percaya bahwa pekerjaan mereka adalah
komponen yang paling penting dari harga diri mereka. Keterlibatan karyawan
dipengaruhi oleh kerja sama tim, kompensasi dan kepuasan kerja. Oleh karenanya,
terciptalah model sebagai berikut:

Kerjasama Tim (X1)

\ J
( N

Kompensasi (X2) Keterlibatan Karyawan (Y)
\ S

Kepuasan Kerja (X3)

Gambar 1. Model Penelitian

Persamaan regresi linier berganda yang didasarkan pada hipotesis penelitian
dapat dirumuskan sebagai berikut:

Y=a+B1X1++B2X2+B3X3 +e
Keterangan :

Y = Variabel Keterlibatan Karyawan
X1 = Variabel Kerja sama Tim

X2 =Variabel Kompensasi

X3 = Variabel Kepuasan Kerja

a = Konstanta

B = Koefisien Variabel
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E = error

HIPOTESIS PENELITIAN
Hipotesis penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut:

Hipotesis 1: Kerja Sama Tim berpengaruh positif terhadap Keterlibatan Karyawan PT.
Golden Tekstil Indonesia

Hipotesis 2: Kompensasi berpengaruh positif terhadap Keterlibatan Karyawan PT.
Golden Tekstil Indonesia

Hipotesis 3: Kepuasan Kerja berpengaruh positif terhadap Keterbatasan Karyawan
PT. Golden Tekstil Indonesia

METODE PENELITIAN

Pada penelitian ini merupakan jenis penelitian eksplanatif yang menguji suatu
hipotesis dan menjelaskan pengaruh antar variabel dari hipotesis yang dirumuskan.
Populasi dalam penelitian ini, yaitu seluruh karyawan pada PT. Golden Tekstil
Indonesia yang dijadikan sampel sebanyak 100 karyawan.

Variabel penelitian meliputi variabel independen adalah kerja sama tim (X1),
kompensasi (X2), kepuasan kerja (X3), dan keterlibatan karyawan (Y) sebagai
variabel dependen. Kuesioner variabel kerja sama tim mengadaptasi kuesioner yang
dikembangkan oleh Mughal (2020) yang terdiri dari 6 item pertanyaan. Variabel
Kompensasi berasal dari Inayat (2018) dengan mencakup 5 item pertanyaan.
Variabel Kepuasan kerja diperoleh dari kuesioner penelitian yang dibuat oleh
Hanasya & Tahir (2015) dengan mencakup 4 item pertanyaan. Variabel keterlibatan
karyawan berasal dari Mughal (2020) yang mempunyai 11 item pertanyaan.

Penelitian ini menggunakan Skala Likert dengan pertanyaan yang berkaitan
dengan lima alternatif jawaban atas masing-masing pernyataan. Alternatif jawaban
sebagai berikut: Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak Setuju (TS), Netral (N), Setuju (S),
dan Sangat Setuju (SS). Data primer yang dikumpulkan dari responden melalui
kuesioner merupakan informasi yang akan dianalisis.

Pengumpulan data menggunakan Google Form yang dibagikan kepada semua
responden karyawan PT. Golden Tekstil Indonesia yang berpartisipasi untuk mengisi
kuesioner. Untuk analisis data yang dilakukan yaitu: Uji Instrumen, diuji
menggunakan uji validitas dan reliabilitas. uji validitas adalah uji yang digunakan
untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu kuesioner (Muslih dan Fauzan, M.,
2022). Kevalidan sampel bisa dianggap memadai jika nilai KMO melebihi dari 0,5
berarti kecukupan sampel terpenuhi dan jika nilai component matrix lebih besar dari
0,4 maka item atau indikator dalam kuesioner dikatakan valid. Perhitungan uji
validitas penelitian ini bisa menggunakan aplikasi Stastitical Package for Social
Science (SPSS 29), dengan menggunakan metode analisis faktor Kaiser-Meyer-Olkin
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(KMO) dan Loading Faktor (Component Matrix). Pengujian reliabilitas digunakan
untuk mengetahui tingkat kendala suatu instrumen, maka suatu instrumen dikatakan
reliabel apabila mempunyai nilai koefisien Cronbach’s Alpha (a) > 0,70.

Uji F dan uji Adjustes R Square (koefisiensi determinasi) digunakan penelitian
ini untuk menguji model. Jika nilai signifikansi < 0,05 , maka model dianggap fit. Uji
determinasi nilai (Adjusted R Square) digunakan untuk menjelaskan berapa
kontribusi penjelasan variabel independen terhadap variabel dependennya. Jika nilai
Adjusted R Square yang diperoleh semakin besar atau mendekati satu, maka dapat
dikatakan variabel bebas dapat menjelaskan terhadap variabel terikat semakin besar,
sebaliknya jika semakin kecil atau mendekati nol maka variabel bebas terhadap
variabel terikat semakin kecil. Selanjutnya Uji t untuk mengetahui ada atau tidaknya
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen secara parsial. Jika nilai
signifikansinya kurang dari 0,05 dan nilai standardized coefficient beta bertanda
positif maka hipotesis diterima.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Instrumen

Uji validitas dan reliabilitas dilakukan pada setiap variabel dalam instrumen
penelitian, dan SPSS versi 29 for Windows digunakan untuk mengevaluasi temuan.
Hasil yang dicapai yaitu sebagai berikut:

Tabel 1. Uji Validitas

Variabel Jumlah Nilai Loading Jumlah Item
Item KMO Factor Valid
>0,4

Kerja Sama Tim (X1) 6 0,775 X1.1; X2.2; Semua Item
X1.3; X1.4; Valid
X1.5; X1.5

Kompensasi (X2) 5 0,784 X2.1; X2.2; Semua Item
X2.3; X2.4; Valid
X2.5

Kepuasan Kerja (X3) 4 0,773 X3.1;X3.2; Semua [tem
X3.3; X3.4 Valid

Keterlibatan Karyawan 11 0,870 Y.1;Y.2;Y.3; Semua Item

(Y) Y.4;Y.5;Y.6; Valid
Y.7;Y.8;Y.9;
Y.10; Y.11

Sumber: Hasil Olah Data SPSS 29 (2024)

Hasil analisis pada Tabel 1 menunjukkan bahwa seluruh variabel yakni
variabel kerja sama tim, kompensasi, kepuasan kerja, dan keterlibatan karyawan
mempunyai nilai KMO > 0,5. Secara lebih rinci variabel Kerja Sama Tim (X1)
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mempunyai nilai KMO sebesar 0,775, variabel kompensasi (X2) bernilai 0,783,
variabel kepuasan kerja (X3) bernilai 0, 773, dan variabel keterlibatan karyawan
mencapai nilai 0,870. Hal ini menunjukkan bahwa sampel telah memenuhi kriteria
pengukuran sampel yang memadai. Selanjutnya nilai loading factor, variabel kerja
sama tim (X1) yang memiliki 6 item pernyataan mempunyai nilai > 0,4 yang
menunjukkan bahwa seluruh item pertanyaan valid; variabel kompensasi (X2) yang
memiliki 5 item pertanyaan mempunyai nilai > 0,4 yang berarti seluru pernyataan
valid; kepuasan kerja (X3) yang memiliki item 4 pernyataan, dan variabel keterlibatan
karyawan (Y) yang berjumlah 11 item pernyataan, keduanya mempunyai nilai loading
factor > 0,4 yang berarti valid.

Uji Reliabilitas
Tabel 2. Uji Reliabilitas
Variabel Cronbach’s Standart Keterangan
Alpha Alpha
Kerjasama Tim (X1) 0,765 0,70 Reliabel
Kompensasi (X2) 0,843 0,70 Reliabel
Kepuasan Kerja (X3) 0,823 0,70 Reliabel
Keterlibatan Karyawan (Y) 0,903 0,70 Reliabel

Sumber: Output data primer diolah SPSS (2024)

Uji reliabilitas pada Tabel 2 menunjukkan bahwa semua variabel, yaitu
kerjasama tim (0,765), kompensasi (0,843), kepuasan kerja (0,8230, dan keterlibatan
karyawan (0,903) memiliki nilai Cronbach’s Alpha yang berada di atas standar yaitu
0,70, maka menunjukkan bahwa semua variabelnya reliabel.

Uji Model

Setelah dilakukan uji model menunjukkan bahwa nilai Adjusted R Square
sebesar 0,177, artinya 17,7% variasi dari variabel bebas (kerja sama tim, kompensasi,
dan kepuasan kerja) dapat menjelaskan variabel terikat (keterlibatan karyawan).
Sementara 82,3% sisanya dapat dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak
dimasukkan dalam model penelitian ini.

Setelah dilakukan uji F menunjukkan nilai bahwa F.hitung 8.097 dengan
tingkat signifikan < 0,001 yang menunjukkan memenuhi syarat bahwa model fit.
Dengan itu, dapat melanjutkan dengan uji regresi linear untuk melakukan analisis
yang lebih mendalam terkait variabel independen terhadap variabel dependen.
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Uji Hipotesis
Tabel 3 . Hasil Uji Hipotesis (Uji t)
Unstandardized Standardized
Hipotesis Coefficients Coefficients t Sig.
B Std Error Beta
Kerja Sama Tim 0,147 0,083 0,176 1.768 0,080
Berpengaruh positif
terhadap
keterlibatan Kerja
Kompensasi 0,192 0,084 0,233 2.277 0,025
Berpengaruh positif
terhadap
keterlibatan Kerja
Kepuasan Kerja 0,172 0,080 0,206 2.151 0,034
Berpengaruh positif
terhadap
keterlibatan Kerja

Sumber: Output data primer diolah SPSS (2024)

Berdasar hasil uji Hipotesis (Uji t) yang terlihat dalam tabel 3 dapat diperoleh
temuan penelitian sebagai berikut :

1. Kerja sama tim tidak berpengaruh terhadap keterlibatan Kerja (nilai § = 0,147
dan nilai Sig = 0,080), artinya semakin tinggi kerja sama tim tidak selamanya
diikuti peningkatan keterlibatan karyawan Pada PT. Golden Tekstil Indonesia.
Hasil penelitian sesuai dengan penelitian Simbolon & Nurhayati (2023)
bahwa Kerja sama tim tidak berpengaruh terhadap keterlibatan karyawan.

2. Kompensasi berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan (3 = 0,192
dan Sig = 0,025). Artinya semakin tinggi kompensasi semakin tingi
keterlibatan karyawan pada PT. Golden Tekstil Indonesia. Hasil penelitian ini
sesuai dengan temuan penelitian Razak & Suharto (2019) bahwa kompensasi
berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan.

3. Kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan (3 =
0,172 dan nilai Sig = 0, 034), Artinya semakin tinggi kepuasan kerja karyawan,
maka semakin tinggi keterlibatan karyawan pada PT. Golden Tekstil
Indonesia. Hasil penelitian sesuai temuan penelitian Ariani & Fauzan (2023)
bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan.

KESIMPULAN

Temuan penelitian ini dapat disimpulkan: (1) Kerja Sama Tim tidak
berpengaruh terhadap keterlibatan karyawan pada PT. Golden Tekstil Indonesia; (2)
Kompensasi berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan pada T. Golden
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Tekstil Indonesia ; (3) Kepuasan Kerja berpengaruh positif terhadap keterlibatan
karyawan pada PT. Golden Tekstil Indonesia.
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