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ABSTRACT 
This study discusses the utilization of the Library Digital Information System Service 

(SINDITAKA) by �inal semester students at Medan Area University. This study focuses on the use of 
digital information systems to facilitate library catalog searches and improve the quality of 
information services. The method used is qualitative research with a descriptive approach. The 
informants in this study were the head of the Library and Archives at Medan Area University. Data were 
collected from documents, interviews, �ield notes, and observations. The results of the study indicate 
that SINDITAKA provides access to various digital collections, including printed books, e-books, and e-
journals, which make it easier for students to �ind information. 

 
Keywords : Services, SINDITAKA, Medan Area University Students. 
 
ABSTRAK 

Penelitian ini membahas pemanfaatan Layanan Sistem Informasi Digital Perpustakaan 
(SINDITAKA) oleh mahasiswa semester akhir di Universitas Medan Area. Penelitian ini berfokus pada 
penggunaan sistem informasi digital untuk mempermudah pencarian katalog perpustakaan dan 
meningkatkan kualitas layanan informasi. Metode yang digunakan adalah penelitian kualitatif dengan 
pendekatan deskriptif. Informan dalam penelitian ini adalah kepala Perpustakaan dan Kearsipan di 
Universitas Medan Area. Data dikumpulkan dari dokumen, wawancara, catatan lapangan, dan 
observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa SINDITAKA menyediakan akses ke berbagai koleksi 
digital, termasuk buku cetak, e-book, dan e-journal, yang mempermudah mahasiswa dalam mencari 
informasi. 

 
Kata kunci : Layanan, SINDITAKA, Mahasiswa Universitas Medan Area. 
 
 
PENDAHULUAN 

Perpustakaan digital kini telah menjadi pilar utama dalam dunia pendidikan 
modern, memainkan peran vital dalam menyediakan akses yang cepat, tepat, dan akurat 
terhadap berbagai jenis informasi, termasuk dokumen, gambar, dan database dalam format 
digital. Dengan kemajuan pesat teknologi informasi, perpustakaan digital tidak hanya 
berfungsi sebagai entitas yang berdiri sendiri, tetapi juga telah terintegrasi dengan 
berbagai sumber informasi global, memungkinkan pengguna untuk mengakses beragam 
materi dari seluruh dunia tanpa batasan geogra�is. Hal ini menjadikan perpustakaan digital 
sebagai alat yang sangat e�isien dan efektif dalam mendukung kebutuhan informasi ilmiah 
dan teknologi secara terpadu, dinamis, dan berkelanjutan. Selain itu, perpustakaan digital 
juga memfasilitasi kolaborasi antarpeneliti, pendidik, dan siswa di berbagai belahan dunia, 
memperkaya proses pembelajaran dan penelitian dengan sumber daya yang lebih luas dan 
bervariasi. Integrasi perpustakaan digital dengan teknologi canggih seperti kecerdasan 
buatan dan big data juga semakin memperkuat perannya dalam memenuhi kebutuhan 
pengguna akan informasi yang relevan dan terkini. 
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Di Universitas Medan Area, perpustakaan digital telah mengalami perkembangan 
signi�ikan untuk mendukung kebutuhan akademik seluruh mahasiswa, terutama bagi 
mahasiswa tingkat akhir yang memerlukan akses cepat dan mudah ke berbagai sumber 
informasi yang relevan. Salah satu inovasi unggulan yang telah diimplementasikan adalah 
Layanan Sistem Informasi Digital Perpustakaan (SINDITAKA), yang dirancang untuk 
mempermudah mahasiswa dalam mengakses sumber informasi berbasis digital. 
SINDITAKA bukan hanya sekadar platform pencarian, tetapi juga menjadi jembatan antara 
mahasiswa dan berbagai literatur akademik yang dibutuhkan untuk penelitian dan 
penyusunan tugas akhir. Dengan layanan ini, mahasiswa dapat mencari dan menemukan 
referensi yang mereka perlukan dengan lebih e�isien dan user-friendly. 

Kemudahan yang ditawarkan oleh SINDITAKA semakin diperkuat dengan 
kemampuannya yang dapat diakses dari mana saja, baik dari dalam kampus maupun dari 
luar perpustakaan, memberikan �leksibilitas yang sangat dibutuhkan oleh mahasiswa. Hal 
ini tidak hanya meningkatkan kualitas layanan informasi, tetapi juga memberikan manfaat 
signi�ikan bagi mereka yang sedang menyelesaikan tugas akhir, memungkinkan mereka 
untuk mengakses referensi kapan pun dibutuhkan tanpa harus datang langsung ke 
perpustakaan. Selain itu, SINDITAKA juga terintegrasi dengan berbagai sumber informasi 
online lainnya, menjadikan pengalaman mencari dan memperoleh data lebih holistik dan 
komprehensif, sesuai dengan kebutuhan akademik yang terus berkembang. 

Penggunaan perpustakaan digital di Universitas Medan Area menawarkan 
berbagai keuntungan, termasuk kemudahan dalam memperbarui informasi bibliogra�i dan 
penghematan ruang �isik di perpustakaan. Selain itu, citra perpustakaan sebagai institusi 
yang modern dan responsif terhadap perkembangan teknologi juga meningkat. Hal ini 
menjadi salah satu alasan utama mengapa penulis memilih untuk meneliti pemanfaatan 
SINDITAKA oleh mahasiswa di Universitas Medan Area. 

SINDITAKA tidak hanya memudahkan dalam pengelolaan informasi, tetapi juga 
menawarkan solusi yang lebih hemat biaya bagi mahasiswa, terutama dalam memperoleh 
e-book dibandingkan dengan membeli buku �isik. Dalam konteks perpustakaan 
konvensional yang memerlukan ruang luas untuk menyimpan koleksi buku yang banyak, 
perpustakaan digital memungkinkan penghematan ruang yang signi�ikan, sehingga 
perpustakaan dapat lebih �leksibel dalam mengelola ruangnya. 

Perpustakaan digital di Universitas Medan Area juga dilengkapi dengan berbagai 
aplikasi berbasis digital yang terus berkembang. Misalnya, Sistem Automasi Perpustakaan 
(OPAC) yang diluncurkan pada tahun 2017, Institutional Repository pada tahun 2018, 
Integration Portal Library Smartlib pada tahun 2019, dan Management Online Deposit 
Information System (MODIS) pada tahun yang sama. Aplikasi-aplikasi ini telah 
memudahkan pengguna dalam menjangkau perpustakaan dan mengakses informasi 
dengan lebih e�isien. 

Dengan munculnya SINDITAKA, mahasiswa di Universitas Medan Area kini dapat 
menikmati kemudahan layanan administrasi perpustakaan, seperti layanan bebas pustaka 
dan penyerahan skripsi secara daring. Sistem ini didesain dengan konsep user-friendly, 
yang memungkinkan mahasiswa untuk mengakses layanan perpustakaan dari mana saja 
dan kapan saja tanpa harus mengunjungi perpustakaan secara langsung. Ini tentu saja 
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mengurangi kebutuhan untuk berkumpul di perpustakaan, yang sangat relevan dalam 
konteks modern saat ini. 

Sebelum adanya SINDITAKA, mahasiswa harus datang ke perpustakaan untuk 
mendapatkan layanan tatap muka. Ini sering kali menimbulkan tantangan logistik dan 
waktu, terutama bagi mahasiswa tingkat akhir yang sudah sibuk dengan tugas akhir 
mereka. Dengan SINDITAKA, layanan ini menjadi lebih e�isien dan dapat diakses dengan 
mudah, sehingga mahasiswa dapat lebih fokus pada penyelesaian studi mereka. 

Namun, untuk memastikan layanan digital ini efektif, perpustakaan Universitas 
Medan Area perlu terus memperhatikan kualitas layanannya. Dengan adanya kebutuhan 
layanan informasi digital yang semakin meningkat, penting untuk mengidenti�ikasi dan 
mengatasi hambatan yang mungkin timbul dalam pemanfaatan SINDITAKA. Hal ini 
termasuk dalam fokus penelitian yang dilakukan oleh penulis, yang bertujuan untuk 
mengembangkan dan menyempurnakan layanan sistem informasi digital di perpustakaan 
tersebut. 

Menurut observasi penulis, perpustakaan digital di Universitas Medan Area telah 
berkembang menjadi salah satu fasilitas penting yang sangat mendukung aktivitas 
akademik mahasiswa, khususnya bagi mereka yang berada di tingkat akhir. Inovasi seperti 
Layanan Sistem Informasi Digital Perpustakaan (SINDITAKA) telah memudahkan akses 
mahasiswa ke berbagai sumber informasi digital dengan lebih cepat dan e�isien. Melalui 
SINDITAKA, mahasiswa dapat mencari katalog perpustakaan dan mendapatkan literatur 
yang relevan tanpa harus datang langsung ke perpustakaan, yang sangat menguntungkan 
bagi mereka yang membutuhkan referensi untuk penelitian atau penyusunan tugas akhir. 
Observasi penulis juga menunjukkan bahwa integrasi SINDITAKA dengan sumber 
informasi online lainnya semakin memperkaya pengalaman pengguna dalam mencari dan 
mengakses data akademik, menjadikan proses pembelajaran dan penelitian lebih �leksibel 
dan efektif. 

Dalam penelitian ini, penulis tidak hanya ingin mengetahui bagaimana 
pemanfaatan SINDITAKA oleh mahasiswa tingkat akhir di Universitas Medan Area, tetapi 
juga ingin mengeksplorasi faktor-faktor yang mendukung dan menghambat layanan ini. 
Dengan memahami kedua aspek ini, diharapkan perpustakaan dapat terus meningkatkan 
layanannya, sehingga dapat lebih efektif dalam mendukung kebutuhan akademik 
mahasiswa dan institusi secara keseluruhan. 
 
METODE PENELITIAN 
 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif untuk 
memperoleh pemahaman mendalam mengenai fenomena yang diteliti. Penelitian kualitatif 
deskriptif ini dilakukan di Kantor Perpustakaan Universitas Medan Area, yang terletak di 
Kecamatan Percut Sei Tuan, Kelurahan Medan Estate, dengan fokus pada observasi dan 
wawancara. Penelitian ini bertujuan untuk mendalami peran promosi perpustakaan dan 
bagaimana informasi tersebut memengaruhi pengunjung. Pengumpulan data dilakukan 
melalui observasi langsung, wawancara terstruktur, dan studi dokumentasi untuk 
memperoleh informasi yang relevan. 
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Informan utama dalam penelitian ini adalah kepala perpustakaan serta beberapa 
pegawai yang terlibat dalam kegiatan promosi dan administrasi di perpustakaan tersebut. 
Data diperoleh dari wawancara mendalam dengan informan yang memiliki pengetahuan 
langsung tentang operasional perpustakaan dan strategi promosi yang diterapkan. Dengan 
melibatkan berbagai pihak yang terlibat dalam manajemen perpustakaan, penelitian ini 
bertujuan untuk mendapatkan gambaran yang menyeluruh mengenai upaya promosi dan 
dampaknya terhadap pengunjung perpustakaan. 

Sumber data dalam penelitian ini meliputi dokumen, hasil wawancara, dan catatan 
observasi. Dokumen-dokumen yang dianalisis termasuk laporan kegiatan, materi promosi, 
dan foto-foto terkait. Observasi dilakukan untuk memahami praktik promosi yang 
diterapkan dan respons pengunjung terhadap promosi tersebut. Teknik pengumpulan data 
ini penting untuk memastikan bahwa data yang diperoleh akurat dan dapat memberikan 
gambaran yang jelas tentang fenomena yang diteliti. 

Teknik analisis data yang digunakan melibatkan reduksi data, penyajian data, dan 
penarikan kesimpulan. Data yang telah dikumpulkan diringkas dan dikategorikan untuk 
memudahkan analisis. Hasil analisis ini kemudian digunakan untuk menarik kesimpulan 
mengenai efektivitas promosi perpustakaan dan dampaknya terhadap minat pengunjung. 
Validitas hasil penelitian dijaga melalui triangulasi data dan veri�ikasi hasil, memastikan 
bahwa temuan yang diperoleh adalah kredibel dan dapat dipertanggungjawabkan secara 
ilmiah. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Perpustakaan Universitas Medan Area (UMA) memiliki sejarah yang panjang sejak 
pendirian universitas ini pada tahun 1983. Awalnya, perpustakaan UMA berlokasi di Jl. 
Gatot Subroto, kemudian pada tahun 1989, perpustakaan pindah ke kampus di Jl. Kolam 
No.1 Medan Estate, berlokasi di gedung biro rektor lantai 1. Saat ini, perpustakaan UMA 
menempati gedung seluas 1500 m² dengan koleksi buku mencapai 18.262 judul dan 
44.657 eksemplar, termasuk buku, jurnal, majalah ilmiah, dan karya ilmiah. 

Pada tahun 2008, UMA membuka beberapa cabang perpustakaan di berbagai 
fakultas dengan tujuan meningkatkan pelayanan kepada pengguna dan mengintegrasikan 
perpustakaan fakultas dengan perpustakaan induk. Cabang-cabang perpustakaan ini 
meliputi Fakultas Psikologi, Teknik, Hukum, Ilmu Sosial dan Politik, Pertanian, Biologi, 
Ekonomi, dan Pascasarjana. Dengan penerapan sistem otomatisasi perpustakaan yang 
memudahkan seluruh aktivitas perpustakaan secara online, serta pembangunan 
Repository Institusi yang berhasil mengumpulkan lebih dari 15.000 konten lokal, 
perpustakaan UMA terus berupaya memenuhi kebutuhan informasi bagi penggunanya.  

Perpustakaan UMA telah mencapai berbagai pencapaian, termasuk mendapatkan 
predikat sebagai Perpustakaan Perguruan Tinggi Terbaik di Sumatera Utara pada tahun 
2015 dan 2017 serta memperoleh akreditasi AI (Excellent) pada tahun 2019 dari 
Perpustakaan Nasional Republik Indonesia. Selain itu, pada tahun 2019, perpustakaan 
UMA juga dinobatkan sebagai Juara I Perpustakaan Terbaik & Berprestasi Sumatera Utara 
oleh Dinas Perpustakaan dan Arsip Sumut, dan kembali meraih prestasi yang sama pada 
tahun 2021, menegaskan posisinya sebagai perwakilan SUMUT di tingkat nasional. 
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1. Pemanfaatan Sistem Layanan Informasi Digital Perpustakaan (SINDITAKA) 
Oleh Mahasiswa tingkat akhir di Universitas Medan Area 

Peneraipain teknologi informaisi saingait menentukain eksistensi dairinaimai 
Perpustaikaiain Universitais medain aireai dimainai koleksinyai lebih dairi saitu mediai untuk bisai 
diaikses oleh pemustaikai seperti koleksi buku cetaik dain non-cetaik dailaim hail ini koleksi e-
book dain e-journail. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain di Perpustaikaiain Universitais medain 
aireai baihwai :  

“Peneraipain teknologi informaisi di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai. 
AIlaisain pustaikaiwain meneraipkain peraingkait teknologi informaisi paidai perpustaikaiain 
yaiitu untuk lebih memudaihkain pemustaikai dailaim mencairi referensi secairai globail 
dain secairai internaisionail melailui pemainfaiaitain teknologi informaisi dain jugai daipait 
membaintu pustaikaiwain dailaim bekerjai sehinggai lebih memudaihkain pustaikaiwain 
dailaim bekerjai sertai lebih meningkaitkain kinerjai pustaikaiwain” (Faiuziaih, 17 
Desember 2023).  

Dairi pernyaitaiain haisil waiwaincairai daipait ketaihui baihwai peneraipain teknologi 
informaisi laiyainain di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai aidailaih untuk memudaihkain 
kinerjai perpustaikaiain seperti pernyaitaiain Supriyainto dain Muhsin, (2008: 23) baihwai 
teknologi informaisi membaintu untuk mempercepait penggunai dailaim memperoleh 
kebutuhain informaisi dain membuait sistem aigair laiyainain perpustaikaiain tersistemaitis. 
Peneraipain teknologi informaisi di perpustaikaiain bertujuain untuk otomaisi kerjai 
perpustaikaiain. 

Peneraipain teknologi infomaisi laiyainain di Universitais Medain AIreai tidaik semaitai-
maitai hainyai untuk diteraipkain saijai, tetaipi jugai hairus digunaikain dengain baiik oleh pemustaikai 
maiupun pustaikaiwain. AIpaikaih teknologi informaisi yaing telaih diteraipkain tersebut telaih 
dijailainkain dengain baiik aitaiu tidaik. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain di Universitais Medain AIreai 
mengaitaikain baihwai: 

“Peneraipain teknologi informaisi di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
telaih dijailainkain, maihaisiswai/pemustaikai daipait mengaikses beberaipai web untuk 
melainggain beberaipai jurnail, daipait mengaikses e-book, daipait melihait koleksi yaing 
aidai di dailaim perpustaikaiain. Intinyai menjaidi penyediai referensi untuk mendukung 
Universitais medain aireai dailaim pengembaingain insaini” (Diky, 17 Desember 2023) 
 Berikut aidailaih bentuk dairi pemainfaiaitain teknologi informaisi dain daiftair e-book di 
Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai : 
 

 
 
 
 
 
 

https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/dawatuna/5008


Dawatuna: Journal of Communication and Islamic Broadcasting 

Volume 4 Nomor 6 (2024) 2072 - 2087 E-ISSN 2798-6683 P-ISSN 2798-690X 
DOI: 10.47467/dawatuna.v4i6.5008 

 

2077 | Volume 4 Nomor 6  2024 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gaimbair 1.  Daiftair e-book di SINDITAIKAI UMAI 
Teknologi Informaisi pelaiyainain  yaing telaih mainfaiaitkain  di Perpustaikaiain Universitais 

Medain AIreai dailaim hail pelaiyain untuk pemustaikai telaih digunaikain dengain baiik oleh 
pemustaikai maiupun pustaikaiwain itu sendiri. 

Dengain aidainyai digitail informaisi paidai perpustaikaiain daipait memberi mainfaiait baigi 
pairai pemustaikai dain jugai baigi pustaikaiwain. Begitu pulai paidai Perpustaikaiain Universitais 
Medain AIreai dengain aidainyai digitail informaisi yaing telaih diteraipkain daipait memberi mainfaiait 
baigi pustaikaiwain maiupun pemustaikai. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain Pustaikaiwain di Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai. 

“Dengain aidainyai digitail informaisi di perpustaikaiain daipait memudaihkain 
pekerjaiain putaikaiwain dain daipait menigkaitkain kuailitais laiyainain, khususnyai paidai 
laiyainain sirkulaisi dibainding dengain perpustaikaiain yaing maisih menggunaikain 
laiyainain mainuail. Digitail informaisi paidai perpustaikaiain jugai daipait meningkaitkain 
kuailitais kinerjai pustaikaiwain jaidi lebeih efektif dain e�isien” (Faiuziaih, 17 Desember 
2023) 

Setelaih peneliti melaikukain penelitiain dengain observaisi laingsung ke perpustaikaiain, 
ditemukain beberaipai pemustaikai yaing tidaik puais dengain koleksi buku yaing aidai di 
perpustaikaiain Universitais Medain AIreai, baihkain pemustaikai sudaih jairaing yaing mencairi 
referensi melailui koleksi buku yaing aidai di raik melaiinkain pemustaikai lebih bainyaik 
melaikukain penelusurain melailui internet kairenai dengain melaikukain penelusurain memailui 
internet mencairi informaisi jaidi lebih mudaih. Naimun, maisih aidai beberaipai pemustaikai 
informaisi melaiui koleksi buku seperti maihaisiswai tingkait aikhir yaing sedaing mengerjaikain 
skripsi yaing mencairi referensi dengain mencairi koleksi referensi yaing aidai di raik.  

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain informain pemustaikai di Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai. 

“Dengain aidainyai laiyainain teknologi di perpustaikaiain saingait memudaihkain 
pemustaikai dailaim mencairi informaisi kairenai perpustaikaiain jugai telaih menyediaikain 
beberaipai unit komputer untuk menelusur jaidi mencairi maiteri lebih mudaih hainyai 
dengain memaisukkain kaitai kunci maikai maiteri yaing di butuhkain aikain muncul. Dain 
jugai bainyaik tersediai maiteri berupai e-journail maiupun e-book jaidi bainyaik informaisi 
yaing ditemukain dengain menelusur melailui komputer yaing telaih disediaikain dengain 
cairai maisuk ke website perpustaikaiain. Mencairi koleksi referensi di raik jugai saingait 
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memudaihkain pemustaikai dengain aidaiyain laiyainain OPAIC (Online Public AIccess 
Caitailog). Pemustaikai lebih menyukaii laiyainain perpustaikaiain berbaisis teknologi 
informaisi dibainding dengain perpustaikaiain yaing maisih mainuail kairenai lebih 
memudaihkain pemustaikai” (Mairinai, 17 Desember 2023). 

Meskipun aidai beberaipai kendailai yaing dihaidaipi dailaim peneraipain digitail informaisi 
paidai perpustaikaiain, tetaipi lebih bainyaik mainfaiait yaing diperoleh baiik mainfaiait unktuk 
pustaikaiwain maiupun pemustaikai. 
 
2. Faktor Menjadi Pendukung Dan Hambatan Yang Dialami  Perpustakaan 
(SINDITAKA) di Universitas Medan Area Dalam Memberikan Informasi 

Sebelum meneraipkain teknologi informaisi paidai perpustaikaiain, terlebih daihulu 
pustaikaiwain melaikukain beberaipai pertimbaingain dailaim pemilihain teknologi informaisi yaing 
perlu diteraipkain. AIgair kedepainnyai teknologi informaisi yaing telaih diteraipkain daipait 
digunaikain dengain baiik dain memberi mainfaiait baigi pustaikaiwain dain pairai pemustaikai. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain I Pustaikaiwain di Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai. 

“Sebelum meneraipkain teknologi informaisi di Perpustaikaiain Universitais 
Medain AIreai, pustaikaiwain terlebih daihulu melaikukain pertimbaingain dengain melihait 
kebutuhain pemustaikai dain jugai kebutuhain pustaikaiwain, aipaikaih teknologi informaisi 
yaing aikain diteraipkain tersebut naintinyai aikain memenuhi kebutuhain pemustaikai dain 
aipaikaih daipait membaintu pekerjaiain pustaikaiwain sehinggai kinerjai dairi pustaikaiwain 
lebih efektif dain e�isien” (Faiuziaih, 17 Desember 2023). 

Teknologi informaisi yaing telaih diteraipkain di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
tentunyai saingait berpengairuh dengain eksistensi dairi perpustaikaiain itu sendiri sertai dengain 
aidainyai teknologi informaisi di perpustaikaiain lebih memudaihkain pemustaikai dailaim 
menelusur informaisi, dimainai kitai ketaihui baihwai pemustaikai dijaimain sekairaing ini lebih 
menyukaii perpustaikaiain berbaisis teknologi informaisi disbainding perpustaikaiain yaing maisih 
berbaisis mainuail, jaidi minait kunjung pemustaikai ke perpustaikaiain jugai semaikin tinggi 
dengain aidainyai teknologi informaii yaing telaih diteraipkain. 
a. Perainain Teknologi Informaisi dailaim laiyainain sirkulaisi 

Dailaim laiyainain sirkulaisi paidai perpustaikaiain perainain teknologi informaisi jugai 
saingait dibutuhkain demi untuk kelaincairain dailaim pelaiyainain seperti peminjaimain dain 
pengembailiain buku maiupun dendai jikai aidainyai keterlaimbaitain dailaim pengembailiain buku. 

AIdaipun haisil waiwaincairai dengain Informain I Pustaikaiwain di Perustaikaiain Universitais 
Medain AIreai. 

”Perainain teknologi inforaimaisi dailaim laiyainain sirkulaisi di Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai  saingait berperain penting dailaim hail peminjaimain dain 
pengembailiain koleksi dengain aidainyai teknologi informaisi yaing telaih diteraipkain 
saingait memudaihkain kerjai pustaikaiwain begitu pulai jikai aidai keterlaimbaitain dailaim 
pengembailiain buku aikain laingsung terbaicai berailaim laimai keterlaimbaitain 
pengembailiain koleksi jikai di scain menggunaikain scain baircode” (Faiuziaih, 17 
Desember 2023). 
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Teknologi informaisi dailaim laiyainain sirkulaisi perpustaikaiain saingait dibutuhkain 
kairenai daipait memudaihkain pekerjaiain pustaikaiwain sertai pemustaikai jugai dimudaihkain 
dailaim peminjaimain dain pengembailiain buku kairenai kinerjai pustaikaiwain jaidi lebih cepait 
disbainding kerjai dengain system mainuail. 
 
b. Penlusurain informaisi  

Dailaim hail penelusurain informaisi, Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
menggunaikain aiplikaisi OPAIC (Online Public AIccess Caitailog) dailaim menelusur informaisi di 
perpustaikaiain. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain I Pustaikaiwain di Perustaikaiain 
Universitais Medain AIreai. 

”Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai menggunaikain aiplikaisi OPAIC dailaim 
penelusurain informaisi aidai saitu unit komputer yaing disediaikain untuk digunaikain 
dailaim menelusur informaisi melailui OPAIC. Tersediai jugai beberaipai unit computer 
untuk menelusur informaisi melailui internet. Pemustaikai daipait mencairi maiteri 
berupai e-book maiupun e-journail dailaim penelusurain melailui web” (Faiuziaih, 17 
Desember 2023). 

Selaiin koleksi buku cetaik, Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai jugai menyediaikain 
sairainai informaisi berupai e-book dain e-journail yaing daipait maihaisiswai telusuri melailui web 
dengain menggunaikain computer yaing telaih disediaikain pihaik perpustaikain maiupun 
menggunaikain laiptop milik pribaidi. 

Berikut aidailaih gaimbairain dairi aikti�itais pemustaikai dailaim menelusur informaisi di 
ruaingain Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gaimbair 2.  AIkti�itais Pemustaikai di Perpustaikaiain UMAI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gaimbair 3. AIkti�itais Pemustaikai di Perpustaikaiain UMAI 
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Gaimbair 4. Website SINDITAIKAI UMAI 
c. Haimbaitain Dailaim Peneraipain Digitail Informaisi Perpustaikaiain  

Dengain diteraipkainnyai Digitail Informaisi Perpustaikaiain tidaik semaitai-maitai daipait 
memudaihkain pustaikaiwain dailaim bekerjai jugai tidaik semaitai-maitai daipait membaintu 
pemustaikai. Dailaim peneraipain digitail informaisi di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
aidai beberaipai kendailai yaing haidaipi pustaikaiwain maiupun pemustaikai. 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain Informain di Perpustaikaiain Universitais Medain 
AIreai paidai tainggail 17 Desember 2023 mengaitaikain baihwai: 

“Dailaim meneraipkain digitail informaisi di Perpustaikaiain Universitais Medain 
AIreai aidai beberaipai kendailai yaing dihaidaipi pustaikaiwain maiupun pemustaikai dailaim 
peneraipain digitail informaisi. AIdaipun kendailai yaing dihaidaipi pustaikaiwain yaiitu 
maisailaih jairingain jikai jairingain tidaik terkoneksi dengain baiik maikai pelaiyainain di 
perpustaikaiain kuraing laincair. Perpustaikaiain jugai terkendailai maisailaih dainai jikai 
proposail dainai tidaik disetujui pihaik Universitais Medain AIreai maikai pengembaingain 
digitail informaisi jugai tidaik berjailain dengain laincair. AIdaipun kendailai yaing di haidaipi 
pemustaikai yaiitu jikai jairingain tidaik terkoneksi pemustaikai tidaik daipait menelusur 
dengain laincair dain jugai terkendailai paidai aiwail pemaikaiiain digitail informaisi aidai 
beberaipai pemustaikai yaing membutuhkain baintuain pustaikaiwain untuk mengairaihkain 
dailaim penggunaiain digitail informaisi kairenai aidai beberaipai pemustaikai yaing belum 
memaihaimi baigaiimainai cairai menggunaikain Digitail Informaisi di perpustaikaiain”. 

Dailaim peneraipain digitail informaisi di perpustaikaiain tidaik semudaih yaing 
dibaiyaingkain kairenai aidai jugai beberaipai kendailai yaing di haidaipi pustaikaiwain dailaim 
meneraipkain digitail informaisi dain jugai baigi pemustaikai jugai menghaidaipi beberaipai kendailai 
dailaim penggunaiain digitail informaisi yaing aidai di perpustaikaiain. 
 
3. Mengatasi Hambatan Dalam Memanfaatkan Sistem Layanan Informasi Digital 
Perpustakaan (SINDITAKA) Oleh Mahasiswa Tingkat Akhir Di Universitas Medan 
Area 

Dairi haimbaitain yaing dihaidaipi pustaikaiwain dailaim peneraipain teknologi informaisi di 
Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai. Pustaikaiwain berpendaipait baihwai: 

Dengain beberaipai haimbaitain yaing di haidaipi yaing merupaikain haimbaitain dailaim 
peneraipain digitail informaisi di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai yaing hairus segerai 
diperbaiiki dain ditingkaitkain aidailaih kuailitaisnyai dain sehairusnyai di perpustaikaiain hairus 
memiliki tenaigai khusus yaing aihli dibidaing digitail informaisi dain menaimbaih jumlaih sfait 
aitaiu sumber daiyai mainusiai di perpustaikaiain kairenai hainyai saitu oraimg yaing mengelolai 
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perpustaikaiain. AIdaipun cairai mengaitaisi kendailai dailaim hail ini jairingain yaing tidaik terkoneksi 
dengain baiik yaiitu kembaili ke pelaiyainain secairai mainuail. Dain aidaipun kendailai yaing dihaidaipi 
pemustaikai yaing kuraing memaihaimi cairai penggunaiain digitail informaisi yaiitu dengain cairai 
memintai baintuain kepaidai pustaikaiwain untuk mengairaihkain dailaim penggunaiain digitail 
informaisi yaing aidai” (Faiuziaih, 17 desember 2023). 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai di aitais peneliti daipait menyimpulkain baihwai dairi 
beberaipai haimbaitain yaing di haidaipi pustaikaiwain maiupun pemustaikai selailu aidai cairai untuk 
mengaitaisi kendailai tersebut meskipun pelaiyainain di perpustaikaiain aikain terhaimbait. 
Dailaim pengelolaiain dain pelaiyainain Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai aidai duai 
peraingkait teknologi informaisi yaing diteraipkain yaiitu peraingkait kerais dain peraingkait lunaik. 
Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain informain di Perustaikaiain Universitais Medain AIreai. 

“Di perpustaikaiain Universitais Medain AIreai meneraipkain duai peraingkait dailaim 
peneraipain digitail informaisi yaiitu peraingkait lunaik dain peraingkait kerais, dailaim peraingkait 
lunaik, terdaipait client, server, slims aikaisiai 8, dain menggunaikain inis lite ver 3.0 dailaim 
pengembaingainnyai. Sedaingkain peraingkait kerais yaing digunaikain yaiitu computer client, 
computer server, dain computer server baick up. Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai jugai 
telaih meneraipkain digitail informaisi dailaim laiyainain sirkulaisi, pengolaihain, laiyainain internet 
dain dailaim baigiain keaimainain dain yaing ketigai yaiitu braiinwaire aitaiu pengelolaih peraingkait itu 
sendiri” (Diky, 17 Desember 2023). 

Dengain peneraipain digitail informaisi di perpustaikaiain daipait meningkaitkain kinerjai 
pustaikaiwain sertai membaintu pemustaikai dailaim penelusurain informaisi. AIdaipun ailait 
teknologi informaisi yaing aidai di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai yaiitu: 
a. Peraingkait Kerais  

Peraingkait kerais dailaim hail ini segailai sesuaitu yaing berupai ailait teknologi informaisi 
yaing digunaikain oleh pustaikaiwain Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai dailaim melaikukain 
pekerjaiain dailaim pelaiyainain perpustaikaiain. AIdaipun peraingkait kerais yaing digunaikain dailaim 
laiyainain perpustaikaiain yaiitu: 
1) Laiyainain Sirkulaisi  

Dailaim laiyainain sirkulaisi aidaipun peraingkait teknologi informaisi yaing digunaikain 
yaiitu berupai: 
a) Komputer yaing digunaikain untuk menginput daitai pengunjung perpustaikaiain sertai 
peminjaimain dain pengembailiain baihain pustaikai. 
b) Scainner baircode yaiitu ailait yaing digunaikain untuk memindaii kode yaing aidai paidai 
buku yaing fungsikain dailaim hail peminjaimain dain pengembailiain koleksi baihain pustaikai. 
2) Pengolaihain  
AIdaipun ailait teknologi informaisi yaing digunaikain dailaim hail pengolaihain yaiitu : 
a) Komputer yaing digunaikain untuk penginputain daitai baihain pustaikai sertai 
menyimpain daitai baihain pustaikai dain jugai digunaikain untuk ailihmediai baihain pustaikai dain 
digitailsisaisi baihain pustaikai itu sendiri. 
b) Scainner sebaigaii ailait yaing digunaikain untuk memindaii daitai yaing berfungsi untuk 
membaicai daitai dain kemudiain ditrainsfer ke dailaim komputer. 
c) Printer yaing digunaikain untuk mencetaik haisil-haisil dairi proes penginputain daitai 
baihain pustaikai seperti baircode dairi baihain pustaikai. 
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3) Internet 

Laiyainain internet yaing digunaikain di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai aidai duai 
yaiitu ruaingain khusus untuk menelusur melailui internet dain jugai wi�i. AIdaipun peraingkait 
kerais yaing digunaikain dailaim laiyainain internet yaiitu: 
a) Komputer 
b) Server 
c) Modern  
d) Printer 
e) Keaimainain 

Dailaim baigiain keaimainain, Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai telaih 
menggunaikain CCTV untuk membaintu setiaip aikti�itais yaing terjaidi di perpustaikaiain dain 
digunaikain sebaigaii ailait untuk penunjaing keaimainain. 
 
b. Peraingkait Lunaik 

Dailaim menunjaing kinerjai pustaikaiwain sertai pengembaingain Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai menggunaikain infraistuktur digitail informaisi berupai peraingkait 
lunaik. AIdaipun pemaisaingain peraingkait lunaik dailaim Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
tidaik dilaikukain laingsung oleh pustaikaiwain melaiinkain dengain baintuain oraing laiin yaing 
memaing khusus bekerjai di bidaing digitail Informaisi.  

AIdaipun peraingkait lunaik yaing aidai di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai yaiitu: 
1) Client: menggunaikain windows 10 
2) Server: OS Linux server (Ubuntu 16.04) 
3) AIplikaisi perpustaikaiain menggunaikain slims (Senaiyain Librairy Mainaigement System) 
aikaisiai 8 

Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai menggunaikain aiplikaisi slims (Senaiyain 
Librairy Mainaigement System) aikaisiai 8 dailaim pengelolaiain perpustaikaiain dain menggunaikai 
OPAIC (Online Public AIccess Caitailogue) dailaim penelusurain informaisi. 
c. Braiinwaire 

Braiinwaire aitaiu oraing yaing menggunaikain aitaiu mengoperaisikain ailait teknologi. 
Dailaim hail ini saingait diperlukain sumber daiyai mainusiai di Perpustaikaiain Universitais Medain 
AIreai dailaim mengoperaisikain peraingkait teknologi informaisi maikai hairus dibutuhkain 
pustaikaiwain yaing aihli dailaim bidaing teknologi informaisi kairenai merekailaih yaing melaikukain 
semuai bentuk pekerjaiain mulaii dairi pengaidaiain, pengelolaiain ain pelaiyainain informaisi. 
Merekailaih yaing menjailainkain semuai peraingkait - peraingkait teknologi informaisi dain 
memiliki tainggung jaiwaib penuh dain profesionailitais dailaim mengembaingkain Perpustaikaiain 
Universitais Medain AIreai itu sendiri. 

Jaidi pustaikaiwain disini berfungsi sebaigaii braiinwaire yaing mengoperaisikain semuai 
jenis digitail informaisi yaing aidai di perpustaikaiain Universitais Medain AIreai dailaim membaintu 
pemustaikai untuk mencairi dain menemukain informaisi. 

AIdaipun dailaim hail pemaisaingain ailait teknologi informaisi pustaikaiwain membutuhkain 
baintuain oraing laiin untuk mengaidaikain dain memaisaing ailait-ailait teknologi informaisi di 
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Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai. Berdaisairkain haisil waiwaincairai dengain informain 
pustaikaiwain di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai mengaitaikain baihwai: 

“Peraingkait teknologi informaisi yaing aidai di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
membutuhkain oraing laiin dailaim peneraipain digitail informaisi, jaidi aidai baigiain IT yaing 
bekerjai untuk meneraipkain digitail  informaisi paidai Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai 
dain bekerjai saimai dengain pihaik perpustaikaiain sedaingkain pustaikaiwain hainyai 
menyaimpaiikain kepaidai pihaik IT baihwai digitail informaisi aipai yaing dibutuhkain 
perpustaikaiain” (Faiuziaih, 17 Desember 2023). 

Berdaisairkain haisil waiwaincairai di aitais peneliti daipait menyimpulkain baihwai 
peraingkait digitail informaisi yaing aidai di Perpustaikaiain Universitais Medain AIreai tidaik daipait 
diteraipkain sendiri oleh pustaikaiwain melaiinkain membutuhkain oraing laiin dailaim hail 
peneraipain digitail informaisi baiik itu pemaisaingain ailait digitail maiupun penginstailain aiplikaisi 
digitail informaisi. 

Pustaikaiwain membutuhkain oraing laiin yaing daipait membaintu pustaikaiwain dailaim 
proses pengembaingain digitail informaisi sehinggai peneraipain digitail informaisi di 
perpustaikaiain lebih efektif dain e�isien. Dailaim peneraipain digitail informaisi hairus 
membutuhkain baigaiiain IT yaing bekerjai dailaim mengoperaisikain digitail informaisi yaing aidai 
dain jugai bekerjaisaimai dengain pihaik perpustaikaiain Universitais Medain AIreai. 

Berdaisairkain penyaijiain daitai di aitais menunjukain baihwai pemainfaiaitain perpustaikaiain 
digitail oleh maihaisiswai semester aikhir di Universitais Medain AIreai dilaikukain dengain baiik 
oleh maihaisiswai dailaim memainfaiaitkain perpustaikaiain digitail. Seperti yaing dijelaiskain yaing 
terdaipait paidai baib II yaing menyebutkain baihwai pemainfaiaitain perpustaikaiain digitail, 
perpustaikaiain digitail membaiwai perpustaikaiain ke penggunai, komputer daipait dimainfaiaitkain 
untuk mengaikses, informaisi daipait digunaikain bersaimai, informaisi yaing aidai mudaih 
diperbaihairui, dain informaisi tersediai sepainjaing hairi. 

Maihaisiswai telaih memainfaiaitkain perpustaikaiain untuk menunjaing perkuliaihain yaing 
dilaiksainaikain wailaiupun maisih terdaipait kekuraingain koleksi aitaiu referensi yaing dibutuhkain. 
Dailaim memainfaiaitkain perpustaikaiain tentunyai memiliki tujuain yaing berbedai- bedai dailaim 
memainfaiaitkain perpustaikaiain, ditemukain baihwai maihaisiswai aikhir Universitais Medain AIreai 
memiliki tujuain untuk mengunjungi perpustaikaiain aidailaih untuk melaikukain peminjaimain 
buku referensi keperluain perkuliaihain, melaiksainaikain belaijair kelompok terhaidaip tugais 
kelompok yaing diberikain oleh dosen, pemainfaiaitain jairingain wi�i yaing disediaikain baiik untuk 
keperluain pembelaijairain maiupun untuk mediai sosiail, maihaisiswai jugai memiliki tujuain 
untuk istiraihait sejenaik dain membaicai novel yaing tersediai di perpustaikaiain. 

Informaisi yaing daipait diperoleh di perpustaikaiain Universitais Medain AIreai yaiitu telaih 
disediaikain buku referensi untuk menunjaing pekuliaihain maihaisiswai, baiik dairi segi koleksi 
maiupun dairi segi jumlaih buku yaing disediaikain. Perpustaikaiain jugai telaih menyediaikain 
referensi dain mendaipaitkain kemudaihain dailaim menemukain referensi yaing dibutuhkain 
untuk keperluain penyusunain proposail aitaiupun skripsi wailaiupun ketersediaiain referensi 
maisih bersifait terbaitais. Selaiin menyediaikain referensi penunjaing perkuliaihain 
perpustaikaiain jugai menyediaikain novel, maijailaih, dain buku ceritai yaing menaindaikain baihwai 
fungsi rekreaisi paidai perpustaikain sudaih berjailain. Selaiin itu, perpustaikaiain sudaih 
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menyediaikain skripsi yaing dihaisilkain maihaisiswai yaing daipait dipinjaim untuk baicai ditempait 
dain tidaik dibenairkain untuk dibaiwai keluair ruaingain perpustaikaiain.  

Hail ini sejailain dengain pendaipait Beraiwi (2012) menyaimpaiikain baihwai fungsi 
perpustaikaiain perguruain tinggi aidailaih (1) Fungsi Edukaisi Perpustaikaiain merupaikain 
sumber belaijair baigi civitais aikaidemikai, oleh kairenai itu koleksi yaing mendukung 
pencaipaiiain tujuain pembelaijairain, pengorgainisaisiain baihain pembelaijairain setiaip prograim 
studi, koleksi tentaing straitegi belaijair mengaijair dain maiteri pendukung evailuaisi 
pembelaijairain. (2) Fungsi Informaisi Perainain perpustaikaiain, disaimping sebaigaii sairainai 
pendidikain jugai berfungsi sebaigaii pusait informaisi. Dihairaipkain perpustaikaiain daipait 
memenuhi kebutuhain informaisi saing pemaikaii (user). Terkaidaing memaing tidaik semuai 
informaisi yaing dibutuhkain oleh penggunai daipait dipenuhi, kairenai memaing tidaik aidai 
perpustaikaiain yaing daipait memenuhi semuai kebutuhain informaisi pemaikaii. Untuk itu 
dibutuhkain perain pustaikaiwain yaing bisai memberikain airaihain kemainai sebaiiknyai mencairi 
informaisi yaing dibutuhkain. Misailnyai dengain menggunaikain laiyainain rujukain dain mediai 
Internet. (3) Fungsi Riset (penelitiain) sailaih saitu fungsi dairi Perpustaikaiain Perguruain Tinggi 
aidailaih mendukung pelaiksainaiain riset yaing dilaikukain oleh civitais aikaidemikai melailui 
penyediaiain informaisi dain sumber-sumber informaisi untuk keperluain penelitiain penggunai.  
Informaisi yaing di peroleh melailui perpustaikaiain daipait mencegaih terjaidinyai duplikaisi 
penelitiain. Kecuaili penelitiain yaing aikain dilaikukain merupaikain penelitiain yaing 
berkelainjutain. Oleh kairenai itu, melailui fungsi riset dihairaipkain kairyai-kairyai penelitiain yaing 
dilaikukain oleh civitais aikaidemik aikain semaikin berkembaing. (4) Fungsi Rekreaisi 
Perpustaikaiain disaimping berfungsi sebaigaii sairainai pendidikain, jugai berfungsi sebaigaii 
tempait rekreaisi.  Tentunyai rekreaisi yaing dimaiksud disini bukain berairti jailain-jailain untuk 
liburain, tetaipi lebih berhubungain dengain ilmu pengetaihuain. seperti dengain cairai 
menyaijikain koleksi yaing menghibur pembaicai misailnyai baicaiain humor, ceritai perjailainain 
hidup seseoraing, novel, dain membuait kreaisi keteraimpilain. (5) Fungsi Publikaisi 
Perpustaikaiain selaiyaiknyai jugai membaintu melaikukain publikaisi kairyai yaing dihaisilkain oleh 
kairyai perguruain tingginyai civitais aikaidemik dain non aikaidemik. (6) Fungsi Deposit 
Perpustaikaiain menjaidi pusait deposit untuk seluruh kairyai dain pengetaihuain. 

Di erai teknologi saiait ini pemustaikai hairus memiliki kemaimpuain dengain 
menggunaikain informaisi dain teknologi komunikaisi sertai aiplikaisinyai untuk mengaikses dain 
membuait informaisi literaitur ilmiaih dailaim mendukung proses pembelaijairain. Contohnyai, 
kemaimpuain dailaim menggunaikain ailait penelusurain internet berbaisis daitaibaise jurnail dain 
buku elektronik yaing daipait diaikses secairai graitis. Misailnyai beberaipai daitaibaise open aiccess 
journail, books, repository, electronic tesses dain dissertaitions 
1. Open aiccess journails 
 Open aiccess journails aidailaih jurnail ilmiaih yaing memberikain aikses secairai graitis kepaidai 
maisyairaikait luais untuk membaicai, mengunduh, dain menyebairluaiskain airtikel-airtikel jurnail 
tersebut. Munculnyai jurnailjurnail semaicaim ini merupaikain dukungain terhaidaip Geraikain 
open aiccess yaing bertujuain untuk membaingun sairainai komunikaisi ilmiaih yaing sustaiinaible. 
AIdaipun beberaipai penerbit jurnail ilmiaih berhailuain open aiccess yaing sudaih terkenail dain 
menjaidi rujukain bainyaik ilmuain diduniai aintairai laiin: BioMed Centrail (biomedcentrail.com), 
ChemistryCentrail (chemistrycentrail.com), SpringerOpen (springeropen.com), Public 
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Librairy of Science (plos.org), Hindaiwi (hindaiwi.com), Frontiers (frontiersin.org), 
Copernicus Publicaition (publicaitions.copernicus.or), Directory of Open AIccess Journails 
DOAIJ (doaij.org).  
2. Open aiccess books 

Open aiccess books tidaik jaiuh berbedai dengain open aiccess juurnails, aidai bainyaik 
buku melailui penerbit yaing disebairkain secairai graitis dai terbukai. Buku-buku seperti ini yaing 
diterbitkain oleh penerbit komersil, dain aidai pulai diterbitkain oleh Lembaigai seperti 
perguruain tinggi, pusait penelitiain dain Lembaigai nirlaibai laiinnyai). AIdaipun beberaipai 
penerbit open aiccess diaintairainyai. InTech Open AIccess Publisher (intechopen.com/books), 
Open Book Publisher (openbookpublishers.com), Direktorait of Open AIccess Books 
(doaibooks.org). AIdaipun beberaipai perguruain tinggi di duniai yaing membuait inisiaisi 
Geraikain open aiccess dailaim membuait buku aijair dain disebairluaiskain kepaidai maisyairaikait. 
3. Repository  

Perpustaikaiain sebaigaii sailaih saitu unit perguruain tinggi dailaim hail ini aidailaih 
perpustaikaiain perguruain tinggi dailaim maisai kekiniain menempaiti posisi penting dailaim 
mendukung proses belaijair mengaijair prograimprograim studi yaing dimilikinyai. Terlebih 
dailaim erai perguruain tinggi yaing semaikin kompetitif memerlukain dukungain perpustaikaiain 
dailaim penyediain sumbersumber informaisi yaing selaiu diperbaihairui. Laiyainain repository 
institusi sebaigaii jaiwaibain aitais kebutuhain informaisi secairai digitail oleh pemustaikai dailaim 
menggaili infomaisi terkaiit koleksi konten locail sebuaih institusi perguruain tinggi 
(Nugrohoaidhi, 2018). 

Repository yaing dikenail dengain istilaih institutionail repository merupaikain sebuaih 
daitaibaise online untuk menyimpain berbaigaii haisil penelitiain dain kegiaitain ilmiaih laiinnyai 
yaing dilaikukain oleh komunitais tertentu misailnyai perguruain tinggi, Lembaigai riset dain 
laiinnyai. Bainyaik perguruain tinggi terkemukai diduniai membaingun institutionail repository 
untuk keberlaingsungain kegiaitain komunikaisi ilmiaih (schoairy communicaition) 
(Hairliainsyaih, 2016). 

Repository institusi merupaikain sistem mainaijemen aisset digitail yaing berfungsi 
untuk menghimpun, menyimpain, melestairikain dain mempublikaisikain aitaiu 
menyebairluaiskain kairyai ilmiaih haisil penelitiain sivitais aikaidemikai suaitu perguruain tinggi 
(AIrnomo, 2018). 

Perpustaikaiain digitail daipait memudaihkain dain mempercepait proses pengelolaiain 
buku perpustaikaiain baiik proses peminjaimain dain pengembailiain (Purwaidi, W.R. Maiyai, 
Sainimain, El�itriaini & S. Yaikub, 2021). Terdaipait empait ailaisain perlu dikembaingkainnyai 
perpustaikaiain digitail, aintairai laiin (1) institusi daipait berbaigi koleksi digitail, (2) koleksi 
digitail daipait menguraingi kebutuhain terhaidaip baihain cetaik paidai tingkait lokail, (3) 
penggunaiainnyai aikain meningkaitkain aikses elektronik, dain (4) nilaii jaingkai painjaing koleksi 
digitail aikain menguraingi biaiyai berkaiitain dengain pemelihairaiainnyai dain penyaimpaiinnyai. 
Dengain berkembaingnyai teknologi informaisi, daipait dimainfaiaitkain untuk pengembaingain 
perpustaikaiain digitail (M. Faiisail & Idai, 2021). Pemainfaiaitain teknologi informaisi ini maimpu 
meningkaitkain efektivitais dain e�isiensi dailaim hail pengelolaiainnyai yaing maimpu 
meningkaitkain kinerjai (N.AI Raihmaiwaiti, 2017). 
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Berdaisairkain diuraiikain di aitais, literaisi informaisi daipait membaintu seseoraing dailaim 
memenuhi kebutuhain informaisinyai, baiik untuk kehidupain pribaidi, pekerjaiain, maiupun 
lingkungain sosiail maisyairaikait. Literaisi informaisi merupaikain keteraimpilain yaing saingait 
dibutuhkain seseoraing dailaim erai globailisaisi informaisi. Keteraimpilain tersebut bertujuain 
aigair seseoraing memiliki kemaimpuain menggunaikain informaisi dain teknologi. 
 
KESIMPULAN DAN SARAN 
 Penelitian mengenai pemanfaatan sistem informasi digital perpustakaan 
(SINDITAIKAI) di Perpustakaan Universitas Medan Area menunjukkan bahwa 
perpustakaan ini telah berhasil mengintegrasikan teknologi digital dalam koleksi dan 
layanannya. Perpustakaan memiliki akses ke koleksi e-book dan e-journal yang 
memungkinkan pengguna mencari referensi secara global dan internasional dengan lebih 
mudah. Selain itu, perpustakaan menggunakan dua jenis perangkat lunak digital, yaitu 
perangkat lunak kerais dan lunak, dengan sistem client-server yang canggih, serta sistem 
SLIMS untuk manajemen koleksi. Dengan berbagai teknologi ini, perpustakaan tidak hanya 
meningkatkan kinerja layanan tetapi juga memperbaiki sirkulasi dan pengolahan 
informasi digital, memperkuat pengelolaan informasi, dan meningkatkan kualitas layanan 
bagi pengguna. 
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