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ABSTRACT

The study aims to determine the implementation of human resource management at
Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia in making efforts to improve the quality of education and
the effectiveness of human resource management in the future. Aspects of human resource
management at Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia include the recruitment process,
selection, orientation, performance management, and compensation. The method used in this
study is a descriptive approach that is included in the qualitative category. The data sources
obtained consist of primary data, such as the results of interviews with respondents, as well as
secondary data including research journals, books, and documentation. Data collection
techniques are carried out through observation, interviews, and documentation. The results of
the study indicate that effective human resource management makes a significant contribution
to improving the quality of education and child involvement. However, challenges such as limited
resources must be overcome to achieve optimal results. Research can add valuable insight for
Tadika managers in formulating better human resource management strategies to support the
development of early childhood education.
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ABSTRAK

Penelitian memiliki tujuan untuk Memahami penerapan pengelolaan manajemen
sumber daya manusia. Pada Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia dalam upaya
meningkatkan kualitas pendidikan serta efektivitas pengelolaan manajemen sumber daya
manusia di masa depan, diperlukan strategi yang adaptif dan inovatif. Manajemen sumber
daya manusia (SDM) harus mampu menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi,
perubahan kebutuhan tenaga kerja, serta dinamika lingkungan kerja yang semakin kompleks
di Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia meliputi proses rekrutmen, seleksi, orientasi,
manajemen kinerja, dan pemberian kompensasi. Metode yang digunakan pada penelitian ini
merupakan pendekatan deskriptif yang termasuk dalam kategori kualitatif. Sumber data yang
diperoleh terdiri dari data primer, seperti hasil pada wawancara dengan responden, serta data
sekunder yang mencakup jurnal penelitian, buku, dan dokumentasi. Metode pengumpulan
data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian
mengungkapkan bahwa pengelolaan sumber daya manusia yang efektif berperan penting
dalam meningkatkan kualitas pendidikan serta keterlibatan anak. Namun, tantangan seperti
keterbatasan sumber daya harus diatasi untuk mencapai hasil yang optimal. Penelitian dapat
menambah wawasan yang berharga bagi pengelola Tadika dalam merumuskan strategi
manajemen SDM yang lebih baik untuk mendukung perkembangan pendidikan anak usia dini.

Kata kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Perencanaan, Rekrutmen
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PENDAHULUAN

Pada era globalisasi saat ini, tingginya persaingan mendorong terjadinya
transformasi di berbagai sektor, mengakibatkan banyak organisasi beralih dari
pendekatan tradisional menuju sistem yang lebih modern. Situasi ini membutuhkan
persiapan yang matang dan terukur. Fokus utama dalam menghadapi perubahan ini
adalah pengembangan SDM berkualitas yang memiliki kompetensi sesuai tuntutan
zaman. Peningkatan kinerja SDM menjadi krusial dalam upaya memberikan
pelayanan optimal kepada masyarakat, yang harus dilaksanakan secara
berkelanjutan untuk memenuhi kebutuhan publik. Para manajer organisasi atau
lembaga perlu menerapkan strategi efektif agar program-program dapat terlaksana
sesuai perencanaan. Hal ini mencakup perencanaan yang sistematis, pengawasan
berkelanjutan, evaluasi berkala, serta penyesuaian strategi berdasarkan kondisi yang
berkembang (Citraningsih & Adzkiyya Dzikrina, 2023).

Pendidikan memiliki keterkaitan yang erat dengan manajemen, yang dapat
dilihat dari definisi umumnya. Pendidikan dapat diartikan sebagai usaha yang
dirancang secara sengaja dan sistematis untuk membangun lingkungan serta proses
pembelajaran, sehingga peserta didik dapat mengembangkan kemampuan mereka
secara efektif. Tujuan pendidikan adalah untuk mengembangkan potensi individu
secara menyeluruh, tidak hanya dari segi intelektual, tetapi juga spiritual, emosional,
dan keterampilan praktis, agar mereka dapat memberikan kontribusi positif bagi diri
mereka sendiri, lingkungan sosial, serta pembangunan bangsa dan negara (UU No. 20
Tahun 2003). Maka dengan itu, pendidikan mudah dipahami sebagai suatu usaha
yang terstruktur dengan tujuan tertentu, yang mencerminkan fungsi dan prinsip-
prinsip manajemen (Nuraeni, 2019).

Manajemen sangat penting bagi suatu perusahaan atau organisasi karena
merupakan kombinasi antara seni dan ilmu dalam melaksanakan tugas melalui
Proses perencanaan, pengorganisasian, pengendalian, penempatan, pengarahan,
motivasi, komunikasi, serta pengambilan keputusan yang dilakukan secara bersama-
sama guna mencapai tujuan. Hal yang sama berlaku bagi lembaga pendidikan, di
mana manajemen yang efektif akan memungkinkan lembaga tersebut berkembang
secara maksimal. Menurut Hasibuan (2017), Manajemen dapat diartikan sebagai ilmu
dan seni dalam mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya, baik sumber daya
manusia maupun lainnya, secara efektif dan efisien guna mencapai tujuan organisasi
tertentu. Dengan kata lain, manajemen merupakan bidang ilmu yang sangat penting
sebagai bekal bagi seseorang untuk menjadi pemimpin yang efektif di perusahaan
atau organisasi.

Sumber Daya Manusia (SDM) saat ini tetap menjadi fokus utama bagi
organisasi atau perusahaan yang ingin terus bertahan. SDM memegang peranan vital
dalam setiap kegiatan organisasi atau perusahaan. SDM merupakan factor utama
yang menentukan keberhasilan operasional suatu organisasi. Meskipun organisasi
memiliki banyak sumber daya dan fasilitas lainnya, tanpa didukung oleh SDM yang
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kompeten kegiatan organisasi tidak akan berjalan secara optimal. Perusahaan perlu
memperoleh, mengembangkan, dan mempertahankan SDM berkualitas tinggi seiring
dengan perubahan yang terjadi di lingkungan. pada era globalisasi saat ini,
persaingan antar negara, lembaga, dan individu semakin ketat dan kompetitif.
Sumber daya manusia yang unggul menjadi satu-satunya faktor yang memungkinkan
seseorang atau organisasi untuk berkontribusi dan berperan dalam masyarakat
global (Indah Sari, 2018).

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan aspek penting dan
strategis bagi keberhasilan dan keberlangsungan suatu organisasi. MSDM merupakan
salah satu bagian integral dari manajemen secara keseluruhan yang mencakup
fungsi-fungsi  seperti perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan
pengendalian. Semakin disadari pentingnya SDM dalam konteks manajemen. MSDM
secara sistematis menggabungkan berbagai penelitian dan pengalaman di bidang
SDM untuk membantu organisasi mencapai tujuannya secara efektif. Dengan
mengelola SDM dengan tepat, organisasi dapat meningkatkan kinerjanya (AKILAH,
2018).

Tadika Brilliant Buds Edukids merupakan lembaga pendidikan anak usia dini
berlokasi di Jalan Pulau Angsa Malaysia. Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia
Sebuah institusi pendidikan anak usia dini yang beroperasi di Malaysia. Tadika ini
menawarkan program pendidikan untuk kanak-kanak usia pra-sekolah, dengan fokus
kepada perkembangan akademik, sosial, dan kemahiran hidup. Program yang
disediakan mungkin melibatkan kurikulum yang direka khas untuk membolehkan
kanak-kanak mengembangkan potensi mereka secara menyeluruh melalui aktiviti
pembelajaran yang menyeronokkan dan interaktif.

Pada penelitian ini peneliti melakukan survei awal berupa wawancara dengan
pengurus yayasan Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia yang ditemukan adanya
kekurangan sumber daya manusia dalam pengajaran murid-murid Tadika Brilliant
Buds Edukids Malaysia. Penelitian ini bertujuan untuk memahami dan menganalisis
penerapan pengelolaan manajemen sumber daya manusia. pada Tadika Brilliant
Buds Edukids Malaysia. Dengan mengimplementasikan pengelolaan manajemen
sumber daya manusia yang baik, diharapkan penelitian ini dapat memberikan
wawasan dan tambahan referensi yang berguna bagi pembelajaran serta penelitian-
penelitian selannjutnya di masa depan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif sebagai prosedur
penelitian. Dan dasar teoritisnya menggunakan pendekatan fenomenologis yang
menjelaskan pengalaman subjektif individu terkait dengan orang yang
mengalaminya. Pada penelitian ini, sumber data yang digunakan adalah data primer
dan data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil wawancara yang dilakukan
dengan responden. Sementara data sekunder dalam penelitian ini bersumber dari
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jurnal penelitian, buku, dan dokumentasi. Dengan mengombinasikan data primer dan
sekunder, diharapkan penelitian ini dapat memperoleh pemahaman yang utuh dan
komprehensif tentang implementasi pengelolaan manajemen sumber daya manusia
pada Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia.

Pada penelitian di lakukan observasi (pengamatan) terhadap Tadika yang
berada di wilayah Shah Alam Malaysia pada Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia.
Penelitian ini memerlukan waktu kurang lebih selama tiga bulan, yaitu pada bulan
Agustus sampai bulan Oktober 2024. Selanjutnya peneliti melakukan wawancara
kepada ketua yayasan Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia untuk mendapatkan
informasi-informasi yang dibutuhkan dalam penelitian ini. Selanjutnya Teknik
analisis data dalam penelitian ini meliputi pengumpulan data, reduksi data, penyajian
data, serta penarikan kesimpulan dan Kklarifikasi. Kemudian tahap akhir ialah
mengadakan pemeriksaan keabsahan data.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Manajemen Sumber Daya Manusia

Pengelolaan manajemen sumber daya manusia di lembaga pendidikan
memiliki kaitan yang erat dengan konsep manajemen secara umum. Secara
etimologis, istilah manajemen berasal dari bahasa Inggris management, yang berasal
dari kata kerja to manage, yang berarti mengatur atau mengelola. Kata manage
sendiri berasal dari bahasa Italia managio, yang diserap dari bahasa Latin managiare.
Sementara itu, managiare berakar dari kata Latin manus, yang berarti tangan. Ini
menunjukan bahwa manajemen berhubungan dengan aktivitas pengelolaan atau
peraturan menggunakan tangan dan pikiran. Menurut pendapat Andrew F. Sikukula
(Dalam (Syamsuddin, 2017) Mengemukakan bahwa manajemen, secara umum,
berkaitan dengan serangkaian kegiatan seperti perencanaan, pengorganisasian,
pengendalian, penempatan, pengarahan, motivasi, komunikasi, dan pengambilan
keputusan, yang merupakan bagian dari operasional setiap organisasi. Kegiatan-
kegiatan ini bertujuan untuk mengoordinasikan SDM perusahaan agar dapat
menghasilkan barang atau jasa dengan efisien. Menurut Gary Dessler (2017) (Dalam
(Angelina Sofya Friscila, S.T., 2024) manajemen SDM adalah proses pengelolaan
individu dari sebuah organisasi atau kelompok kerja yang mencakup perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian berbagai aktivitas terkait dengan
perekrutan, pengembangan, evaluasi, serta pemberian imbalan untuk memastikan
efektivitas dan kesejahteraan tenaga kerja. Pemberian kompensasi, integrasi,
pemeliharaan, serta pemutusan hubungan Kkerja. Tujuannya adalah untuk
memastikan bahwa organisasi dapat mencapai targetnya secara efktif dan efisien.

Simamora mendefinisikan bahwa manajemen SDM merupakan penggunaan,
pengembangan, evaluasi, pemberian imbalan, serta pengelolaan individu yang
menjadi bagian dari suatu organisasi atau kelompok kerja (Paud et al, 2019).
Berdasarkan berbagai pendapat ahli dapat disimpulkan bahwa manajemen SDM
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merupakan proses perencanaan dan pengelolaan aktivitas yang bertujuan untuk
mengembangkan SDM agar dapat berkontribusi secara efektif dalam mencapau
tujuan organisasi.

Berdasarkan hasil pada wawancara yang dilakukan dengan responden
penelitian menunjukkan bahwa manajemen SDM pada sekolah dini ini sudah
dirancanag terstruktur dan berfokus pada pengembangan karyawan serta kualitas
pendidikan yang baik untuk sekolah kedepannya.

Perencanaan manajemen SDM merupakan suatu kegiatan proses untuk
menentukan kebutuhan tenaga kerja yang diperlukan dalam sebuah organisasi, serta
bagaimana cara untuk memenuhi kebutuhan tersebut melalui rekrutmen, pelatihan,
pengembangan, dan pengelolaan karyawan yang ada. Tujuan yang utama dari
perencanaan merupakan memastikan bahwa organisasi memiliki jumlah, kualitas,
dan keterampilan SDM yang tepat untuk mencapai tujuan jangka pendek dan
panjangnya. Untuk membuat manajemen sumber daya manusia itu lebih baik, maka
perlu dilakukannya pengelolaan yang efektif dan efesien (Marnis & Priyono, 2008).
Hal ini sejalan dengan penelitian terdahulu di Pondok Pesantren Imam Muslim
Kecamatan Sei Rampah Kabupaten Serdang Bedagai Provinsi Sumatera Utara yang
menunjukkan bahwa manajemen SDM telah digunakan untuk meningkatkan
kemampuan guru dan karyawan melalui perencanaan, pelaksanaan, dan pengawasan
dan evaluasi (Riduwan et al.,, 2023).

Prinsip-prinsip Islam dalam Pengelolaan Manajemen Sumber daya Manusia

Prinsip-prinsip manajemen SDM berbasis Islam mendefinisikan sebagai
pengelolaan sumber daya manusia (Pangestu & Hayati, 2023). Prinsip-prinsip islam
yang dapat diterapkan dalam manajemen sumber daya manusia antara lain:

1. Keadilan dan manajemen sumber daya manusia harus dikelola secara adil dan
merata tanpa memperhitungkan agama, suku, ras, jenis kelamin, atau latar
belakang sosial seseorang.

2. Manajemen sumber daya manusia harus berfokus pada optimalisasi potensi
manusia dari segi spiritual dan material.

3. Pengelolaan sumber daya manusia seharusnya dilakukan dengan tulus tanpa
mengharapkan imbalan apapun.

4. Manajemen sumber daya manusia harus dijalankan dengan kerja sama dan
saling membantu, baik antar karyawan maupun antara manajemen dan
karyawan. Penjelasan tersebut penulis menyimpulkan bahwa prinsip-prinsip
manajemen SDM harus dilakukan dengan secara adil, tulus, saling membantu
agar kerja yang dijalankan berjalan dengan baik.

Berdasarkan hasil wawancara pada tadika prinsip-prinsip islam dalam
pengelolaan manajemen SDM sesuai dengan konteks pendidikan dan nilai-nilai islam,
yang mengutamakan keadilan, transparansi, pengembangan kompetensi, serta
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kalaborasi antara pengajar dan orang tua dalam menciptakan lingkungan belajar
yang harmonis dan menanamkan nilai islam sebagai pandangan hidup anak.

Dalam pandangan Islam, manajemen SDM mencakup serangkaian aktivitas
yang meliputi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengembangan,
pemberian imbalan, serta pengawasan terhadap SDM dapat menjalankan tugas dan
fungsinya sebagai bentuk pengabdian kepada Allah SWT. (Gustinaningsih & Safwandy
Nugraha, 2023)

Aktivitas Manajemen Sumber Daya Manusia Pendidikan

Berikut ini adalah beberapa konsep kunci dalam pengelolaan manajemen
sumber daya manusia pada Tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia:

1. Rekrutmen

Rekrutmen karyawan adalah proses yang dijalankan oleh organisasi
untuk menarik calon karyawan yang lebih banyak. Proses ini meliputi
identifikasi dan penilaian sumber daya yang dapat diperoleh, penentuan
kebutuhan tenaga kerja, seleksi, penempatan, dan orientasi. Tujuan dari
rekrutmen adalah memastikan organisasi memiliki jumlah karyawan yang
cukup sehingga manajemen dapat menyeleksi kandidat yang sesuai dengan
kualifikasi yang diperlukan. Aktivitas rekrutmen selalu berhubungan dengan
rencana tenaga kerja yang telah disusun sebelumnya, sehingga apa yang
dilakukan dalam proses rekrutmen harus sejalan dengan kebutuhan tenaga
kerja, seperti waktu, jumlah, dan kualifikasi yang dibutuhkan. Pengumuman
lowongan pekerjaan disebarkan setelah persiapan selesai melalui berbagai
media seperti brosur, siaran radio, dan surat kabar. (Lagiono, Afif Ansori,
2022).

2. Seleksi

Seleksi merupakan proses untuk mencari dan memilih kandidat yang
memenuhi kualifikasi yang ditetapkan oleh perusahaan untuk posisi yang
sesuai. Perencanaan seleksi sangat krusial karena berdampak pada kualitas
karyawan yang akan bergabung dengan perusahaan. Perencanaan sumber
daya manusia mencakup berbagai fungsi, seperti perencanaan tenaga kerja,
manajemen personalia, analisis sumber daya manusia, kesempatan kerja yang
setara, kompensasi dan tunjangan, serta aspek keselamatan, kesehatan, dan
hubungan ketenagakerjaan (Faktornya, 2023).

3. Orientasi

Orientasi bertujuan untuk membantu karyawan baru yang telah lulus
seleksi dalam memahami pekerjaan mereka serta perusahaan tempat mereka
bekerja. Selain itu, beberapa orang berpendapat bahwa orientasi adalah
proses memberikan pemahaman kepada peserta mengenai semua hal yang

1306 | Volume 7 Nomor 4 2025


https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474
https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474
https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474

g}‘ﬁjf'jﬁ | Jurnal ‘Kajian Ekonomi & Bisnis Islam

Vol 6 No 4 (2025) 1301 -1309 P-ISSN 2620-295 E-ISSN 2747-0490
DOI: 1047467 /elmal.v6i4.7474

terkait dengan pelatihan yang sedang berlangsung. Proses orientasi, yang juga
dikenal sebagai induksi, melibatkan pengenalan karyawan dengan pekerjaan
mereka, organisasi, serta rekan-rekan kerja lainnya. Setiap karyawan yang
baru bergabung membutuhkan waktu untuk beradaptasi dengan lingkungan
kerja yang baru, dan proses orientasi berfungsi untuk mengenalkan mereka
pada kondisi serta suasana di tempat kerja tersebut (Nuraeni, 2019).

4. Manajemen Kinerja

Manajemen kinerja merupakan Suatu pendekatan dalam pengelolaan
sumber daya yang fokus pada aspek kinerja serta komunikasi yang terbuka
dan berkelanjutan, dengan tujuan untuk mencapai visi bersama dan
menerapkan pendekatan terintegrasi dalam meraih tujuan organisasi
(Nursam, 2017).

5. Pemberian Kompensasi

Kompensasi merupakan biaya dan tunjangan yang diberikan sebagai
insentif kepada setiap perusahaan. Perusahaan berharap bahwa biaya dan
tunjangan kompensasi ini akan menghasilkan peningkatan kinerja karyawan.
Hal ini akan menjamin perusahaan memperoleh keuntungan yang stabil serta
mendorong karyawan untuk mencapai target bulanan yang telah ditentukan.
Oleh karena itu, kompensasi menjadi salah satu factor penting yang haris
diperhatikan guna meningkatkan produktifitas karyawan. Mengingat
tuntutan hidup yang semakin meningkat, memberikan kompensasi yang
sebanding dengan prestasi kerja dapat meningkatkan motivasi karyawan dan
pada akhirnya berkontribusi pada kemajuan perusahaan (Lucky et al., 2022).

Berdasarkan hasil pada wawancara yang sudah penulis lakukan dengan
responden penelitian bahwa implementasi pengelolaan manajemen sumber daya
manusia pada tadika Brilliant Buds Edukids Malaysia ini merekrut staf/ guru dengan
pendidikan Sijil Tinggi Persekolahan Malaysia (STPM), Diploma, atau Degree.
Aktivitas dalam pengelolaan manjemen sumber daya manusia di tadika dimulai
dengan proses rekrutmen, seleksi, orientasi, manajemen kinerja, dan pemberian
kompensasi. Tadika ini mempunyai struktur organisasi seperti organisasi pengerusi
yang bertanggung jawab yang mempengurusi suatu mesyuarat, pengurusan ahli
lembaga pengelola finance individu bertanggung jawab pada tata kelola keuangan
agar produktifitas, guru besar seseorang yang mengembangkan program dan
mengatur manajemen sekolah, guru-guru pembantu seseorang yang bertugas
menjalankan proses pembelajaran didalam kelas.

Aktivitas manajemen sumber daya manusia harus sangat diperhatikan agar
dapat membantu proses perekrutan karyawan. aktivitas ini dapat mencakup berbagai
kegiatan, seperti memberikan deskripsi dan spesifikasi pekerjaan untuk membantu
proses rekrutmen, kemudian menjalankan proses kompensasi karyawan dan

1307 | Volume 7 Nomor 4 2025


https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474
https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474
https://journal-laaroiba.com/ojs/index.php/elmal/7474

g}‘ﬁjf'jﬁ | Jurnal ‘Kajian Ekonomi & Bisnis Islam

Vol 6 No 4 (2025) 1301 -1309 P-ISSN 2620-295 E-ISSN 2747-0490
DOI: 1047467 /elmal.v6i4.7474

berupaya meningkatkan kinerja dengan menerapkan program pelatihan dan
pengembangan karyawan (Amelia Ayu Rezika et al., 2020).

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan dari penelitian tentang pengelolaan manajemen SDM di Tadika
melihat bahwa penerapan manajemen SDM yang efektif dapat meningkatkan kualitas
pendidikan dan keterlibatan anak. Proses rekrutmen, seleksi, orientasi, manajemen
kinerja, dan pemberian kompensasi di tadika sudah berjalan dengan cukup baik,
meskipun masih ada beberapa tantangan, seperti terbatasnya jumlah tenaga pengajar
dan variasi karakteristik siswa. Penelitian ini menekankan pentingnya strategi
manajemen SDM yang terencana untuk mencapai tujuan pendidikan yang optimal
dan perlunya perbaikan berkelanjutan dalam praktik pengelolaan SDM guna
mendukung perkembangan anak usia dini dengan lebih baik.

Saran dari peneliti ini diharapkan dalam pengelolaan manajemen sumber
daya manusia ditadika dapat berjalan lebih efektif sehingga dapat memberikan
kualitas pendidikan yang baik kepada anak-anak.
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