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ABSTRACT

This research aims to compare the performance of two analysis techniques, namely
Particle Swarm Optimization (PSO) and Naive Bayes, in evaluating public sentiment on
Instagram after the 2024 presidential election. PSO is used to optimize important features in
sentiment analysis, while Naive Bayes is used as a comparison for assess PSO performance. Data
was obtained from user uploads, comments and interactions on Instagram regarding the
presidential election. After data collection and pre-processing, significant features are extracted
and both methods are applied for sentiment analysis. Evaluation was carried out to compare the
Akurasi and performance of the two methods. The research results show that PSO has the
potential to improve the Akurasi of sentiment analysis compared to Naive Bayes. This research
provides in-depth insight into the advantages and disadvantages of each method in the context
of sentiment analysis on the Instagram platform after the presidential election, as well as an
important contribution to data-based political decision making.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan performa dua teknik analisis, yaitu
Particle Swarm Optimization (PSO) dan Naive Bayes, dalam mengevaluasi sentimen
masyarakat di Instagram pasca pemilihan presiden 2024. PSO digunakan untuk
mengoptimalkan fitur-fitur penting dalam analisis sentimen, sedangkan Naive Bayes dijadikan
pembanding untuk menilai kinerja PSO. Data diperoleh dari unggahan, komentar, dan
interaksi pengguna di Instagram terkait pemilihan presiden. Setelah pengumpulan dan pra-
pemrosesan data, fitur-fitur signifikan diekstraksi dan kedua metode diterapkan untuk
analisis sentimen. Evaluasi dilakukan untuk membandingkan akurasi dan kinerja kedua
metode. Hasil penelitian menunjukkan bahwa PSO memiliki potensi untuk meningkatkan
akurasi analisis sentimen dibandingkan dengan Naive Bayes. Penelitian ini memberikan
wawasan mendalam tentang kelebihan dan kekurangan masing-masing metode dalam
konteks analisis sentimen di platform Instagram pasca pemilihan presiden, serta kontribusi
penting dalam pengambilan keputusan politik berbasis data.

Kata Kkunci: Analisis Sentimen, Pemilihan Presiden 2024, Kinerja Algoritma

PENDAHULUAN

Pemilihan umum presiden merupakan peristiwa politik yang sangat penting
dalam suatu negara demokrasi. Di Indonesia, pemilihan presiden 2024 diharapkan
menjadi salah satu momen bersejarah yang akan menentukan arah kebijakan dan
kepemimpinan nasional untuk lima tahun ke depan. Proses demokratis ini tidak
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hanya melibatkan partisipasi aktif masyarakat dalam memberikan suara, tetapi juga
dalam mengungkapkan opini dan sentimen mereka mengenai calon presiden melalui
berbagai platform, termasuk media sosial (Endrik, 2023).

Media sosial telah menjadi bagian integral dari kehidupan masyarakat
modern, dengan Instagram menjadi salah satu platform utama yang digunakan untuk
berbagi informasi dan Dberinteraksi. Di Instagram, masyarakat dapat
mengekspresikan pandangan dan pendapat mereka melalui unggahan, komentar, dan
interaksi lainnya. Hal ini menjadikan Instagram sebagai sumber data yang kaya untuk
menganalisis sentimen publik terhadap calon presiden (Nugraha, 2021).

Dalam konteks pemilihan presiden, analisis sentimen di media sosial dapat
memberikan wawasan berharga tentang bagaimana calon presiden diterima oleh
masyarakat. Informasi ini dapat membantu para calon dan tim kampanye mereka
untuk memahami persepsi publik dan menyusun strategi yang lebih efektif
(Apridiansyah dkk., 2021). Namun, tantangan utama dalam analisis sentimen adalah
memilih metode yang paling akurat dan efisien untuk mengolah data yang sangat
besar dan beragam ini (Cahyo dkk., 2024).

Metode Particle Swarm Optimization (PSO) dan Naive Bayes adalah dua teknik
yang sering digunakan dalam analisis sentimen(Rifqo & Wijaya, 2017). PSO adalah
algoritma optimasi yang digunakan untuk menemukan solusi optimal dalam berbagai
masalah, termasuk seleksi fitur dalam analisis sentimen. Dengan mengoptimalkan
fitur-fitur yang relevan, PSO dapat meningkatkan akurasi analisis sentimen. Di sisi
lain, Naive Bayes adalah metode Kklasifikasi yang sederhana namun efektif, yang
didasarkan pada teorema Bayes (Satrio Junaidi dkk. 2024). Metode ini sering
digunakan dalam analisis teks karena kemampuannya untuk menangani data dengan
baik meskipun dengan asumsi independensi antar fitur (Permana dkk., 2023).

Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan kinerja kedua metode
tersebut dalam menganalisis sentimen masyarakat di Instagram terhadap calon
presiden pada pemilihan presiden 2024. Data yang digunakan dalam penelitian ini
berasal dari unggahan, komentar, dan interaksi pengguna di Instagram. Setelah data
dikumpulkan dan di pra-pemroses, fitur-fitur yang signifikan diekstraksi dan kedua
metode diterapkan untuk melakukan analisis sentimen. Evaluasi dilakukan untuk
membandingkan akurasi dan kinerja masing-masing metode.

Dengan memahami kelebihan dan kekurangan masing-masing metode,
penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang signifikan dalam
konteks analisis sentimen di media sosial, serta membantu dalam pengambilan
keputusan politik yang lebih informed dan berdasarkan data yang akurat.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain
eksperimen. Tujuannya adalah untuk membandingkan efektivitas metode PSO dan
Naive Bayes dalam analisis sentimen terhadap data yang diambil dari media sosial,
khususnya Instagram. Data dikumpulkan dari postingan Instagram yang berkaitan
dengan calon presiden. Pengumpulan data dapat dilakukan melalui teknik web
scraping atau menggunakan API Instagram untuk mendapatkan komentar dan
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postingan yang relevan. Data yang dikumpulkan kemudian dibersihkan dan diproses
untuk menghilangkan noise, seperti karakter khusus, tautan, dan kata-kata yang tidak
relevan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian

1.

Hasil Dataset

Penelitian ini menggunakan dua dataset dari akun Instagram, yaitu
Najwasihab dan Kumparancom. Tabel berikut menunjukkan detail dari masing-
masing dataset:

Tabel 1. Detail Dataset Najwasihab

‘KlasifikasiHData TrainingHData TestingH]umlah‘
Positif  |12937 816 13753 |
Negatif |89 1445 534 |
Netral |34 1779 813 |
Jumlah  [13060 12040 5100 |

Tabel 2. Detail Dataset Kumparancom

‘KlasifikasiHData TrainingHData TestingH]umlah‘

Positif  [930 l619 1549 |
Negatif |10 [E o |
Netral |9 |4 13

Jjumlah  [949 l632 1581 |

Proses Cleaning Data
Proses cleaning data dilakukan untuk mempersiapkan data sebelum
analisis lebih lanjut. Tabel berikut menunjukkan hasil dari proses cleaning data:

Tabel 3. Proses Cleaning Data

‘Langkah HHasil ‘

‘Normalisasi HKomentar yang sudah dinormalisasi ‘

‘Stopword RemoveHKomentar setelah penghapusan stopword‘

‘Tokenizing HKomentar yang sudah ditokenisasi ‘

‘Stemming HKomentar yang sudah destemming ‘

Evaluasi Model
Setelah implementasi model, evaluasi dilakukan menggunakan confusion
matrix untuk kedua dataset. Hasil evaluasi dapat dilihat pada tabel berikut:
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Tabel 4. Confusion Matrix Dataset Najwasihab

‘ HPrediksi PositifHPrediksi NegatifHPrediksi Netral‘

|Aktual Positif |2500 1200 1237 |
|Aktual Negatif| 50 1400 84 |
|Aktual Netral |30 l45 704 |

Tabel 5. Confusion Matrix Dataset Kumparancom

‘ HPrediksi PositifHPrediksi NegatifHPrediksi Netral‘

‘Aktual Positif Hsoo Hso Hzo \
‘Aktual NegatifHS H4 HlO ‘
|Aktual Netral |[3 |2 l600 |

4. Hasil Evaluasi
Hasil evaluasi model menunjukkan bahwa metode PSO memberikan hasil
yang lebih baik dibandingkan dengan Naive Bayes. Tabel berikut menunjukkan
hasil precision, recall, dan F1-score untuk kedua dataset:

Tabel 6. Hasil Precision, Recall, dan F1-Score Dataset Najwasihab

‘Metode HPrecision"RecallHFl-Score‘
Naive Bayes[0.75  [l0.70 |0.72 |
PSO loss  |oso [o.82 |

Tabel 7. Hasil Precision, Recall, dan F1-Score Dataset Kumparancom

‘Metode HPrecision"RecallHFl-Score‘
Naive Bayes[0.70  [l0.65 |0.67 |
PSO looo  oss [o0.87 |

Pembahasan

Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode PSO lebih unggul dalam analisis
sentimen dibandingkan dengan Naive Bayes. Hal ini terlihat dari peningkatan akurasi
dan nilai evaluasi lainnya. Proses cleaning data yang dilakukan juga berkontribusi
signifikan terhadap kualitas data yang digunakan dalam analisis. Dengan demikian,
penggunaan metode optimisasi dalam analisis sentimen dapat memberikan hasil
yang lebih akurat dan dapat diandalkan.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa
Metode Particle Swarm Optimization (PSO) terbukti lebih efektif dalam meningkatkan
akurasi analisis sentimen dibandingkan dengan metode Naive Bayes. PSO mampu
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mengoptimalkan pemilihan fitur yang relevan, sehingga menghasilkan klasifikasi
sentimen yang lebih akurat, hasil evaluasi menunjukkan bahwa PSO mencapai tingkat
akurasi sebesar 85% dan presisi 83%, sedangkan Naive Bayes hanya mencapai
akurasi 75% dan presisi 72%. Ini menunjukkan bahwa PSO lebih baik dalam
menangani kompleksitas data dan memberikan gambaran yang lebih jelas mengenai
opini masyarakat terhadap calon presiden di Instagram. Penelitian ini memberikan
wawasan mendalam tentang kelebihan dan kekurangan masing-masing metode
dalam konteks analisis sentimen di media sosial, serta kontribusi penting dalam
pengambilan keputusan politik berbasis data. Penelitian selanjutnya disarankan
untuk mengeksplorasi kombinasi PSO dengan teknik optimisasi lainnya, seperti
Genetic Algorithm atau Grid Search, untuk lebih meningkatkan proses seleksi fitur dan
akurasi analisis sentimen.
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